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Skratky pouzité v tomto dokumente

Al Umeld inteligencia

CATI Pocitacom podporované telefonické rozhovory
Cedefop Eurdpske stredisko pre rozvoj odborného vzdelavania
CSR Odporucania pre jednotlivé krajiny

ECS Eurdpsky prieskum podnikov

EFC Hospodarsky a finan¢ny vybor

EGF Eurdpsky fond na prisposobenie sa globalizacii

EHP Eurdpsky hospodarsky priestor

EIGE Eurdpsky institat pre rodovd rovnost

EJM Eurdpsky nastroj na monitorovanie pracovnych miest
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EMCO Vybor pre zamestnanost

EPMS Systém monitorovania vykonnosti nadacie Eurofound
EPSO Eurdpsky urad pre vyber pracovnikov

EQLS Eurdpsky prieskum kvality Zivota

ERL Elektronicky rezervny zoznam

ERM Eurépsky monitor restrukturalizacie

ESF Eurdpsky socialny fond

ETF Eurdpska nadacia pre odborné vzdeldvanie

EU-OSHA Eurdpska agentura pre bezpecnost a ochranu zdravia pri préci
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Eurofound Eurdpska nadacia pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok

EU-SILC Statistika Eurdpskej Unie o prijmoch a Zivotnych podmienkach

EWCS Eurdpsky prieskum pracovnych podmienok

FRA Agentura Eurdpskej Unie pre zakladné prava

ICT Informacné a komunikacné technoldgie (IKT)

ILO Medzindrodna organizacia prace (MOP)

JRC Spoloc¢né vyskumné centrum

KPI Kldcovy ukazovatel vykonnosti
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NGEU NextGenerationEU

OECD Organizdacia pre hospodarsku spoluprdcu a rozvoj

SPC Vybor pre socidlnu ochranu
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Predslov

V Case pisania tohto programového dokumentu (november 2020) Eurdpa je este stale pod vplyvom
ochorenia sposobeného koronavirusom (COVID-19) a restriktivnych opatreni na boj proti Sireniu
virusu. EU &eli najhorsej zdravotnej, hospodarskej a socialnej krize od druhej svetovej vojny. Na
rieSenie rozsahu tohto ochorenia a jeho d6sledkov sa mobilizuju bezprecedentné podporné
opatrenia a EU zavadza doteraz najambiciéznejsi investi¢ny balik. O¢akava sa, 7e nadchadzajuce
roky, na ktoré sa vztahuje tento programovy dokument na roky 2021 — 2024, budd zamerané na
realizaciu politik na prekonanie zdravotnych rizik a vytvoria zdklad pre inkluzivnu obnovu, ktora
prinesie rast a zamestnanost. Zaroven sa v tom ¢ase budu riesit aj mnohé vyzvy v socidlnej oblasti,
oblasti zamestnanosti a oblasti suvisiacej s pracou vratane prechodu na digitdlnu a uhlikovo
neutrédlnu spoloc¢nost.

Dramaticky a pokracujuci politicky vyvoj je rovnako narocny pre Eurdpsku Uniu, ktord sa usiluje
zabezpecdit spravodlivé a konkurencieschopné prostredie pre vsetkych, ktori Ziju na jej Uzemi. Bez
ohladu na vyzvy agentura bude pokracovat vo svojom Usili zameranom na prispievanie

k informovanosti o uc¢innych politikach, ktoré mézu viest k obnove a odolnosti s cielom zlepsit kvalitu
Zivota a prace pre vsetkych, ¢o je GUlohou a ambiciou agentury uz viac nez styri desatrocia a agentura
pokracuje v tomto smere aj v sii¢asnosti. V spolupraci so svojimi partnermi na trovni EU a na
vnutrostatnej Urovni je novy program vychadzajuci zo zakladajuceho nariadenia reakciou nadacie
Eurofound na potreby tvorcov politik, kedZe ¢elia mnohym vyzvam vyplyvajicim z tohto
neobvyklého obdobia zmien a neistoty.

Verime, Ze tento pracovny program bude v tejto délezitej dobe predstavovat pozitivny prispevok
k formovaniu politického programu s cielom zlepsit Zivot a pracu vsetkych Eurdpanov.

Juan Menéndez-Valdés

vykonny riaditel
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Vyhlasenie o poslani

Eurdpska nadacia pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok (Eurofound) je tripartitna
agentura Eurdpskej unie.

V zakladajucom nariadeni® sa uvddza, 7e ciefom tejto agentury je poskytovat podporu institiciam
EU, ¢lenskym $tatom a socidlnym partnerom pri tvorbe a vykondvani politik tykajucich sa zlep$ovania
Zivotnych a pracovnych podmienok, navrhovania politik zamestnanosti a podpory dialégu medzi
vedenim a zamestnancami. V tejto suvislosti nadacia Eurofound posilfiuje a rozsiruje poznatky,
poskytuje dokazy a sluzby na ucely tvorby politik vratane vyskumnych zdverov a umoznuje spolocné
vyuZivanie poznatkov medzi Eurépskou Uniou a vnutroStatnymi subjektmi.

Poslanim naddcie Eurofound je poskytovat poznatky s cielom poméct pri rozvoji lepsie
informovanej socidlnej politiky, politiky zamestnanosti a politik suvisiacich s prdcou.

Nasou viziou je stat sa vedicim zdrojom poznatkov v Eurdpe pre lepsi Zivot a prdcu.

! Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/127 zo 16. januara 2019 o zriadeni Eurépskej nadacie
pre zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok (Eurofound) a o zruseni nariadenia Rady (EHS) ¢. 1365/75.
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I. VSeobecny kontext na obdobie rokov 2021 - 2024

Uvod

Vypracovanie tohto programového dokumentu sa uskutocniuje v bezprecedentnej situacii. Eurépska
Unia spolu s ostatnym svetom je vazne postihnutd pandémiou COVID-19, pricom v Eurépskom
hospodarskom priestore (EHP) a Spojenom kréalovstve (UK) sa uvadzaju miliény pripadov nakazy

a viac nez 200 000 umrti. Clenské $taty EU reaguju zavadzanim réznych obmedzeni a zaroven aj
podpornych opatreni pre podniky a ob¢anov. Socialni partneri vyznamne prispievaju k tomuto Usiliu
tym, Zze okrem inych ¢innosti rokuju o podpornych opatreniach a zaistuju bezpeénost pracovisk.
KedZe hospodarstvo sa uz spomaluje, pandémia dostala eurdpske hospodarstvo do nahlej recesie

s najhlbsim poklesom produkcie od druhej svetovej vojny. Podla progndzy Eurdpskej komisie z leta
sa predpoklada, 7e HDP v EU sa v roku 2020 znizi 0 8,3 % a ocakdva sa, ze v roku 2021 sa zvysi
priblizne o 5,8 %. Dopady st asymetrické a krajiny a odvetvia st postihnuté réznou silou, hibkou

a Upornostou, ¢o by mohlo viest k nerovnakej miere obnovy s vaésimi a pretrvavajlicimi rozdielmi
medzi ¢lenskymi $tatmi, odvetviami a osobitnymi skupinami EU. Kriza ma zavazny vplyv na eurépsky
trh prace, ¢o vyvoldva rast nezamestnanosti, vyznamny ndrast vyuZivania skrateného pracovného
Casu a bezprecedentné vyuZzivanie teleprace. Po 6smich rokoch nepretrzitého poklesu
nezamestnanosti (z 11,4 % v roku 2013 na 6,5 % vo februari 2020) nezamestnanost teraz zacala rast,
pocet odpracovanych hodin sa od prvého a druhého stvrtroka 2020 znizil az o 25 % a rozsirenie
rezimov skrateného pracovného ¢asu v celej EU zabrénilo rozsiahlejej strate pracovnych miest.

V juni 2020 poZziadalo o rezim skrateného pracovného ¢asu viac nez 42 milidnov pracovnikov —27 %
véetkych zamestnancov v EU. Od zdkazu vychadzania v marci 2020 vyuZivaju telepracu miliény
pracovnikov a mnohi z nich budu v nej pokragovat.? Hospodarsky vyhlad je neisty vplyvom
opakovanych vypuknuti ndkazy, sp6sobu uplatfiovania opatreni na obmedzenie pohybu a podpory
a nerovnomerného vplyvu na priemyselné odvetvia a krajiny. Niet pochyb o tom, Ze kriza sp6sobena
pandémiou COVID-19 a jej dosledky spdsobia Strukturdlne zmeny v suvislosti s trhom prace a jeho
fungovanim a ovplyvnia aj sposob nasho Zivota a prace.

Vplyv krizy spésobenej pandémiou COVID-19 by mohol zhorsit vyrazny narast vnimania neistoty

a obav z vyhliadok do buducnosti, a to nielen medzi najviac marginalizovanymi skupinami, ale aj
medzi vac¢simi skupinami spolocnosti, ¢o by mohlo viest k prejavom rozdielov, dezilizie a nedévery
k vlddnej garniture, a to aj v stvislosti s integraciou EU.

Zaroven najvyznamnejSie hybné sily Strukturalnych zmien v Eurdpe zostavaju stale spaté

s demografiou, technoldgiami, globalizaciou a zmenou klimy. Technologické zmeny pokracuju

v rychlom napredovani a do urcitej miery st zndsobené krizou spésobenou pandémiou COVID-19.
Automatizdcia umozZnena hlavne umelou inteligenciou prispeje k zaniku, ale aj k tvorbe pracovnych
miest a tieZ k zmene charakteru prace. Nadacia Eurofound ukazala, Ze aj ked'sa da oc¢akavat, ze
prechodom na uhlikovo neutrdlne hospodarstvo sa vytvori viac pracovnych miest nez zanikne, zmeni
sa tym aj Struktira zamestnanosti.? Tento prechod znamena $irsie vyzvy pre Zivot a pracu vzhladom

2 Eurdpska komisia (2020), Employment and Social Developments in Europe 2020 (Vyvoj zamestnanosti

a socialnej situacie v Eurépe 2020), Urad pre vydavanie publikacii Eurépskej tinie, Luxemburg.

3 Eurofound (2019), The Future of manufacturing in Europe (Buducnost vyroby v Eurépe), Urad pre vydavanie
publikacii Eurépskej unie, Luxemburg.
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na ambicidzne ciele, ktoré si stanovila EU, a mali by sa pripojit k vyzvam vyplyvajicim z krizy
sposobenej pandémiou COVID-19.

Dal$ou $trukturdlnou zmenou pre EU bude zmensenie jej velkosti z 28 na 27 ¢lenskych $tatov. Rok
2020 bude znamenat koniec prechodného obdobia brexitu a zagiatok nového vztahu medzi EU
a Spojenym kralovstvom.

Demografické zmeny prehibia mnohé stc¢asné vyzvy. Starntice obyvatelstvo, aké je napriklad

v Eurdpe, prehlbuje nedostatok pracovnej sily a nestlad medzi ponukanymi a pozadovanymi
zruénostami a predstavuje vyzvy pre (dlhodobut) zdravotnu starostlivost a udrzatelnost

a primeranost dochodkov. Predpoklada sa, Ze africké obyvatelstvo sa do roku 2050 zdvojnasobi
(World Population Prospects 2017), pricom je pravdepodobné, Ze aj iné regiény mozu byt nadalej
zdrojom migrantov. Tato kombindacia demografického nedostatku v EU a demografického rozmachu
v oblastiach susediacich s kontinentom bude pravdepodobne nadalej vyvijat silny tlak na migraéné
toky a integracnu kapacitu spolocenstiev a pracovisk v Eurdpe a moze na druhej strane predstavovat
vyzvy pre sudrznost EU. Strukturdlne zmeny prindgaju mnohé vyzvy pre zamestnanost a Zivotné

a pracovné podmienky, mo6zu vsak tiez byt prileZitostou na napredovanie smerom k inkluzivnejsej,
inovativnejsej a udrzatelnejsej Eurdpe.

Na pochopenie a ovplyvnenie tychto dolezitych oblasti je v prvom rade potrebné pravidelne
monitorovat ich vyvoj. Ako sa zdérazfiuje v zaveroch Eurdpskej rady zo 17. — 21. jula 2020,*pozornost
sa bude pravdepodobne nadalej zameriavat na otazky tykajlce sa socidlnej sudrznosti

a konvergencie smerom k lepsim Zivotnym a pracovnym podmienkam. Pozornost by sa mala venovat
tiez zabezpeceniu toho, aby prispésobenie trhu prace buddcim Strukturdlnym zmenam nielen
prispelo k zlepseniu konkurencieschopnosti a zvySeniu zamestnanosti, ale tiez, ako sa uvadza

v deklaracii k stému vyrociu zaloZenia Medzinarodnej organizacie prace (MOP) z juna 2019, aby
viedlo k ,,spravodlivému prechodu k takej budicnosti prace, ktora prispieva k udrzatelnému rozvoju
v jej hospodarskom, socidlnom a environmentdlnom rozmere*.® Je jasné, Ze vplyv pandémie,
nasledné opatrenia na obnovu a rézne prechody budd musiet mat uréitd Urover nesymetrického
distribu¢ného Ucinku. Zasadné je vsak, aby tieto Ucinky boli spravodlivé.

Politické suvislosti

e Institucie EU boli zmobilizované, aby reagovali na socialne a hospodarske ddsledky krizy
spbésobenej pandémiou COVID-19. V oblastiach osobitného zaujmu v suvislosti s mandatom
naddcie Eurofound Eurdpska rada schvalila aktivaciu vSseobecnej Unikovej dolozky Paktu stability
a rastu a uviedla, Ze je véasna, docasna a cielend a ¢lenskym statom umoznuje prijat vetky
potrebné opatrenia na podporu ich systémov zdravotnej a socidlnej ochrany a na ochranu ich
hospodarstiev. Rada prijala v maji 2020 program SURE, docasny systém, v ramci ktorého sa mozu
poskytovat Gvery do vysky 100 mld. EUR ¢lenskym $tatom, ktoré ¢elia nahlemu a prudkému
zvySeniu vnutrostatnych verejnych vydavkov v suvislosti s vnutrostatnymi reZimami skrateného
pracovného ¢asu a podobnymi opatreniami vratane opatreni pre samostatne zarobkovo cinné

4 Cielom okruhu 2 viacroéného finanéného ramca (VFR) na roky 2021 — 2027 je ,je prispiet k pridanej hodnote
EU podnecovanim konvergencie, podporou investicii, tvorby pracovnych miest a rastu, napomdhanim
zniZzovaniu hospodarskych, socialnych a Uzemnych rozdielov medzi ¢lenskymi Statmi a v celej Eurépe”.

5 Deklaracia MOP k stému vyrociu o buducnosti préce bola prijatd na 108. zasadnuti Medzindrodnej
konferencie prace, Zeneva 21. jina 2019.
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osoby alebo s niektorymi opatreniami suvisiacimi so zdravim, najma na pracovisku, v reakcii na
krizu.

e Pokial ide o finan¢né prostriedky EU, Eurépska rada prijala 21. jula 2020 balik vo vyske
1 824,3 mld. EUR, v ktorom je skombinovany viacro¢ny finanény ramec (VFR) a nastroj
NextGenerationEU (NGEU), je to balik zamerany na podporu obnovy EU po pandémii COVID-19
a na podporu investicii do zelenej a digitalnej transformacie. Po prvykrat v histérii EU si Eurépska
komisia mohla na trhoch pozZi¢at az 750 mld. EUR. Tieto finanéné prostriedky sa maju pouzit ako
Uvery a granty poskytované prostrednictvom ndstrojov a programov VFR.

e Dlhodoba stratégia EU sa véak nezmenila: Eurépska rada dospela v juli 2020 k zaveru, ze ,NGEU
aj VFR prispeju k transformacii EU prostrednictvom jej hlavnych politik, najma prostrednictvom
Eurdpskej zelenej dohody, digitalnej revolicie a odolnosti.”

e EU sa nestale zaobera aj dosledkami brexitu. Aj ked rokovania pocas leta 2020 este stale
prebiehali, Eurépska rada prijala pobrexitovd adaptacnu rezervu na podporu ¢lenskych Statov
a hospodarskych odvetvi najviac zasiahnutych brexitom (5 mlid. EUR).

eV kontexte politik EU sa odrazaju tieto dlhodobé vyzvy a EU, jej ¢lenské $taty a socialni partneri
maju spolo¢nt ambiciu udrzat a zlepsit Zivotné a pracovné $tandardy v Eurépe. EU a ¢lenské
Staty prijali alebo navrhli viaceré iniciativy v kontexte Eurdpskeho piliera socidlnych prav,
strategického programu Rady EU na roky 2019-2024 a politickych usmerneni Eurépskej komisie
na roky 2019 — 2024. Socidlni partneri na r6znych Urovniach tiez sprevadzaju proces
transformacie a na zaklade socialneho dialégu maju dobré predpoklady na navrhnutie
vyvazenych opatreni a rieSeni, ktoré prispievaju k hospoddrskemu a socidlnemu pokroku.

e Ako bolo ozndmené v oznameni Komisie ,,Silna socidlna Eurépa pre spravodlivé transformacie”
[COM(2020) 14 final] a v pracovnom programe Eurdpskej komisie na rok 2021 [COM(2020) 690
final], Eurdpska komisia v roku 2021 navrhne akény plan tykajuci sa Eurépskeho piliera
socialnych prav, ktory Eurépska rada prijme pocas portugalského predsednictva EU. Navrhne tieZ
odporucanie tykajuce sa eurdpskej zaruky pre deti, iniciativy na zlepSenie pracovnych
podmienok pracovnikov platforiem, iniciativy tykajucej sa individudlnych vzdeldvacich uctov,
eurépskeho pristupu k mikrocertifikdtom, akéného planu pre socidlne hospodarstvo, stratégie
v oblasti prav 0s6b so zdravotnym postihnutim, nového rdmca stratégie ochrany zdravia
a bezpecnosti pri praci a ozndmenie tykajuce sa dlhodobej vizie pre vidiecke oblasti. Podla
upraveného pracovného programu Komisie na rok 2020 bude vydana aj zelend kniha o starnuti.®
V roku 2020 sa uZ zacalo niekolko iniciativ: napriklad konzultacia so socialnymi partnermi
0 moznom opatreni na rieSenie vyziev suvisiacich so spravodlivymi minimalnymi mzdami
v Eurdpskej Unii; stratégia EU pre rodovu rovnost na roky 2020 — 2025; balik na podporu
zamestnanosti mladych ludi; do¢asny nastroj SURE; stratégia pre rovnost LGBTIQ oséb;
strategicky ramec EU pre Rémov na obdobie po roku 2020 pre rovnost, za¢lenenie a Géast
a zavazné opatrenia v oblasti transparentnosti odmenovania.

e Eurdpska rada zachovala svoj strategicky program na roky 2019 — 2024 prijaty 20. juna 2019,

v ktorom su stanovené styri klicové priority: ochrana ob¢anov a slob6d; rozvoj silnej a zdravej
hospodarskej zakladne; budovanie klimaticky neutralnej, ekologickej, spravodlivej a socidlnej
Eurdpy a podpora eurépskych zaujmov a hodn6t na globalnej scéne. V programe sa uvadzaju
odkazy na digitalnu revoluiciu a umeld inteligenciu. Pokial' ide o socidlne otazky, cieflom programu
je zabezpedit, aby sa na nikoho nezabudalo v stvislosti s ekologickou transformaciou,

6 Upraveny pracovny program Komisie na rok 2020: Priloha 1: Nové iniciativy.
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technologickym vyvojom a globalizaciou a v programe sa vyzyva k vykondavaniu Eurépskeho
piliera socialnych prav. Vyjadrené st v iom obavy v stvislosti s nerovnostami, generaénymi,
uzemnymi a vzdelavacimi rozdielmi a novymi formami vylicenia a vyzyva sa k poskytovaniu
prilezitosti pre vSetkych, primeranej socidlnej ochrane, inkluzivnym trhom prace a sudrznosti.
Strategicky program instittcie EU prijmu pre svoje vlastné ¢innosti. V stlade so strategickym
programom Eurépskej rady predlozZila Ursula von der Leyenova ako kandidatka na predsednicku
Eurdpskej komisie 16. jula 2019 Eurépskemu parlamentu politické usmernenia pre Eurépsku
komisiu na roky 2019 — 2024 so Siestimi okruhmi: Eurépska zelend dohoda; hospodarstvo, ktoré
pracuje v prospech ludi; Eurdpa pripravena na digitalny vek; ochrana nasho eurdpskeho spbsobu
Zivota; silnejsSia Eurdpa vo svete a novy impulz pre eurépsku demokraciu. V Eurdpskej zelenej
dohode prijatej v decembri 2019 sa vyzyva k zabezpeceniu spravodlivej transformacie pre
vSetkych a poskytuje sa akény plan pre obehové hospodarstvo a novy Fond na spravodlivd
transformaciu. V materiali ,Eurdpa pripravena na digitalny vek” navrhnutom vo februari 2020 sa
okrem inych iniciativ uvadzaju etické dosledky umelej inteligencie a akény plan digitalneho
vzdeldvania. V rdmci ,,podpory nasho eurdpskeho spdsobu Zivota“ sa navrhuje novy pakt

o migracii a azyle. ,SilnejsSia Eurdpa na svete” zahftia ndvrh zahrnit do obchodnych dohéd
kapitolu venovanu udrzatelnému rozvoju a najprisnejsie normy v oblasti ochrany zivotného
prostredia a socialnej ochrany.

V neposlednom rade klt¢ovym aspektom pre pracu nadacie Eurofound je dloha socidlnych
partnerov pri navrhovani rieSeni, ktoré slizia na uspokojenie potrieb zamestndavatelov

a pracovnikov. V deklaracii k stému vyrociu zaloZzenia MOP z juna 2019 sa uvadza, Ze ,zo
skusenosti z minulého storocia vyplyva, Ze kontinudlne a koordinované konanie vlad a zastupcov
zamestnavatelov a pracovnikov je nevyhnutné na dosiahnutie socidlnej spravodlivosti,
demokracie a podporu vieobecného a trvalého mieru”. Navyse sicasné turbulentné obdobie si
bude vyZadovat kontinualne prispevky zo strany socialnych partnerov k rokovaniam

o podpornych opatreniach, zabezpeceniu bezpecnych pracovisk, ako aj k riadeniu désledkov
krizy spdsobenej pandémiou COVID-19 na trh prace. Socialni partneri EU v stlade so svojim
spoloénym pracovnym programom na roky 2019 — 2021 schvalili autondmnu ramcovu dohodu
o digitalizacii a zorganizovali aj zasadnutia tykajuce sa trhu prace a socialnych systémov so
zameranim na zruénosti, aktivne politiky trhu prace a starostlivost o deti. Zaoberat sa budu aj
psychosocidlnymi aspektmi a rizikami pri praci, budovanim kapacit pre silnejsi socidlny dialdg

a obehové hospodarstvo. Nové aktivity sa dohodnu v nasledujicom spolo¢nom pracovnom
programe.

Institucionalne suvislosti
V suc¢asnom navrhu Komisie na VFR na roky 2021 — 2027 je vSeobecna dotacia pre nadaciu

Eurofound stanovend vo vyske 21 600 000 EUR v roku 2021 a zmrazend v realnom vyjadreni

(umozZnujuca kompenzaciu rocnej inflacie) do roku 2027. Naddcia Eurofound aktivne hlada

prileZitosti na dalSie zniZovanie nakladov, zvySovanie efektivnosti a dosiahnutie silnejsich

synergickych ucinkov. Finan¢ny vyhlad bude vyzvou pre nadaciu Eurofound, pokial ide o jej

schopnost plnit svoj mandat na ocakavanej Urovni, najma o sa tyka zberu Udajov a monitorovania

trendov v oblasti zZivotnych a pracovnych podmienok. V tejto suvislosti naddcia Eurofound bude

musiet na Ucely plnenia svojich uloh investovat do alternativnych opatreni, napriklad vyber

mensieho poctu priorit a hfadanie moZnosti na spolupracu a partnerstvo, najma s inymi agentdrami

a instituciami EU.
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V rdmci pristupu agentur EU k riadeniu na zaklade vysledkov nadacia Eurofound je vo vieobecnosti
pripravena zabezpecit dlhodobu ekologicku, socidlnu a finanénu udrzatelnost.

II. Viacro¢ny pracovny program

Uvod

Priority nadacie Eurofound na roky 2021 — 2024 st formované kfuc¢ovymi vyzvami na socialnu
sudrznost a spravodlivi transformaciu v meniacom sa prostredi po krize spdsobenej pandémiou
COVID-19, ako sa uvadza v predchddzajlcej kapitole. Agentura sa zameriava na zaleZitosti, pri
ktorych méze vychadzat zo svojich zékladnych odbornych znalosti v oblasti pracovnych podmienok,
tripartitnych vztahov, zamestnanosti a Zivotnych podmienok, s cielom podporit svoje zainteresované
strany poskytovanim ddkazov, ktoré moézu poméct pri ich politickych opatreniach.

Programovy dokument na roky 2021 — 2024 ma Sest strategickych oblasti, ktoré sa budi vykonavat
prostrednictvom tychto operacnych ¢innosti.

Prvé Styri su oblasti stanovené v zakladajucom nariadeni agentury.”

1. Pracovné podmienky a udriatelna praca: poskytovat porovnatelné Gdaje a analyzy, ktoré
mozno poufzit na zlepSenie kvality pracovnych miest a podporu udrzatelnosti prace pocas
celého Zivota.

2. Tripartitné vztahy a socialny dialég: fungovat ako centrum odbornych znalosti na
monitorovanie a analyzu vyvoja v oblasti tripartitnych vztahov a socidlneho dialégu
a podporovat dialég medzi socidlnymi partnermi.

3. Zamestnanost a trhy prace: poskytovat poznatky na identifikaciu zmien na trhu prace
a informovat politiky zamestnanosti s cielom zlepsit fungovanie a inkluzivnost trhu prace.

4. Zivotné podmienky a kvalita Zivota: mapovanie a analyza klG€ovych prvkov zlep$ovania
Zivotnych podmienok ludi vratane informdcii o ich vnimani kvality Zivota a spolo¢nosti.

Nadacia Eurofound bude dalej riesit politické vyzvy v dvoch prierezovych tematickych ¢innostiach.

5. Predvidanie a riadenie vplyvu zmeny: poskytovanie dékazov o strukturalnych zmenach
pohananych zvacsa digitalizaciou a zmenou klimy, ale aj krizou sp6sobenou pandémiou
COVID-19, ktoré mézu byt uzitocné pri zabezpecovani spravodlivého prechodu, ktory
podporuje zamestnanost, dobré pracovné podmienky, socidlnu ochranu a prava pracovnikov
a zaroven zlepsuje produktivitu prace, konkurencieschopnost a prosperitu.

6. Podpora socidlnej sudrznosti a konvergencie: prispievanie k politickej diskusii
o spravodlivosti a informovanie politik zameranych na zlepsenie sociadlnej sudrznosti
a podporu konvergencie smerom k lepgim Zivotnym a pracovnym $tandardom v EU.

7 Clanok 1 ods. 2: Cielmi agentury je zvy$ovat Urover poznatkov a §irit ich, a tak pomahat Komisii, ostatnym
indtiticiam a organom EU, ¢lenskym $tatom a socidlnym partnerom pri tvorbe a vykonavani politik zameranych
na zlepSovanie Zivotnych a pracovnych podmienok, pri podpore politik zamestnanosti a pri podpore dialégu
medzi vedenim a zamestnancami.
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STRATEGIC AREAS PROGRAMMING PROGRAMOVY DOKUMENT PRE STRATEGICKE

DOCUMENT OBLASTI

Areas mandated in the Founding Regulation Oblasti stanovené v zakladajucom nariadeni

Working conditions Pracovné podmienky

Industrial relations Tripartitné vztahy

Employment Zamestnanost

Living conditions Zivotné podmienky

Transversal Areas in current policy context Prierezové oblasti v suc¢asnom politickom
kontexte

Impact of change Vplyv zmeny

Cohesion and convergence Sudrznost a konvergencia

Pri analyze v tychto strategickych oblastiach sa vyuZiju monitorovacie nastroje nadacie Eurofound,
patria k nim prieskumy naddcie Eurofound, ktoré poskytnu cenné informacie o predchadzajucich
operacnych cinnostiach. Okrem toho, vzhladom na to, Ze politicky kontext sa meni, nadacia
Eurofound vyhradi uréitu flexibilni kapacitu, aby bola schopna reagovat na ad hoc poZiadavky a nové
potreby zainteresovanych stran pocas programového obdobia. V tejto suvislosti a na ucely
vykonavania programu su zahrnuté dve dalSie operacné Cinnosti:

7. Riadenie a vyvoj prieskumu
8. Reagovanie na ad hoc zZiadosti o informacie

Tento programovy dokument doplfiaju dve horizontélne &innosti:

9. Spolocna komunikacia
10. Riadenie a vyvoj

1. Viacrocné ciele
Strategicky ciel naddacie Eurofound na programové obdobie rokov 2021 — 2024:
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Poskytovat vedecky spolahlivé, nezaujaté, véasné a politicky relevantné poznatky, ktoré
prispievaju k lepsie informovanym politikdm na zlepsenie Zivotnych a pracovnych podmienok
a posilnenie sudrZnosti v meniacej sa Eurdpe.

Cielom prispevku nadacie Eurofound v kaZzdej zo strategickych oblasti je informovat tvorcov politik,
aby mohli:

e zlep3Sovat kvalitu pracovnych miest a podporovat udrzatelnost prace pocas celého Zivota
(pracovné podmienky a udrzatelna praca)

e podporovat dialég medzi socidlnymi partnermi (tripartitné vztahy a socialny dialdg)

e zlepsit fungovanie trhu prace a inkluzivnost (zamestnanost a trhy prace)

o zlepsit kvalitu Zivota a spolo¢nosti (Zivotné podmienky a kvalita Zivota)

e zabezpedit spravodlivy prechod, ktory podporuje zamestnanost, dobré pracovné podmienky,
socidlnu ochranu a prava pracovnikov a zdroven zlepSuje produktivitu prace,
konkurencieschopnost a prosperitu (predvidanie a riadenie vplyvu zmien)

e zlepsit socidlnu sudrznost a podporit konvergenciu smerom k leps$im Zivotnym a pracovnym
Standardom (podpora socialnej sidrznosti a konvergencie)

Agentura ako vysoko vykonna organizacia bude ucinne a efektivne vyuzivat ludské a finanéné zdroje
prostrednictvom nalezitého riadenia a neustaleho rozvoja zamestnancov.

Monitorovanie vykonnosti
Naddcia Eurofound vyuziva r6zne nastroje na monitorovanie, analyzu a poddvanie sprav o svojej
vykonnosti s ciefom dosiahnut o¢akavané vysledky.

Klticové ukazovatele vykonnosti (KPI) merajud, ako sa nadacii Eurofound dari dosahovat vysledky
v aspektoch, ktoré sa konkrétne tykaju plnenia jej strategického ciela na Urovni organizacie. Tieto
KPI su doplnené udajmi tykajucimi sa vstupov, vystupov a vysledkov. Analyza Udajov o vykonnosti
efektivne a ucinne podporuje riadenie v ramci vykonavania programu ¢innosti.

Pravidelna spatna vazba a hodnotenia zo strany zainteresovanych stran vratane externych
hodnoteni, ktoré Eurépska komisia vykond, prehlbia pochopenie toho, do akej miery zainteresované
strany vyuZivaju a oceriuju kvalitu a relevantnost prace a odbornych znalosti nadacie Eurofound.

Kl'Géové ukazovatele vykonnosti®
Ukazovatele vysledkov
Politicky vyznam (a véasnost) prispevkov k tvorbe politiky a diskusii prostrednictvom:
e ziskavania odbornych znalosti nadacie Eurofound v politickych dokumentoch na eurépskej
drovni
e spoluprace nadacie Eurofound so zainteresovanymi stranami na stretnutiach a podujatiach
e ziskavania poznatkov nadacie Eurofound prostrednictvom médii
e ziskavania a vyuzivania poznatkov nadacie Eurofound prostrednictvom jej webového sidla
a jej inych platforiem

Spolahlivost a nezavislost poskytovanych znalosti:

8 Viyber klticovych ukazovatelov vykonnosti a monitorovacich nastrojov sa pouZiva aj na hodnotenie vykonnosti
vykonného riaditela podla pracovného dokumentu utvarov Komisie (2015).
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e uznania vedeckej kvality vyskumu nadacie Eurofound

Ukazovatele vstupov a vystupov
Uc¢inné a efektivne vyuzivanie ludskych a finanénych zdrojov zistované podla:
e plnenia rozpoctu
o efektivneho vyuZivania pracovnych miest, ktoré su k dispozicii v plane pracovnych miest

e realizacie programu

2. Operacné ¢innosti
2.1 Cinnost 1: Pracovné podmienky a udrzatel'na praca

Viacro¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

V programovom obdobi na roky 2021 — 2024 bude agentura pokracovat v monitorovani vyvoja
pracovnych podmienok. Budu sa hodnotit zmeny v priebehu ¢asu a pokrok dosiahnuty v réznych
aspektoch kvality pracovnych miest, pokial to bude mozné, a zistenia sa budd porovnavat s réznymi
krajinami a skupinami pracovnikov. K tomu bude patrit aj analyza vplyvu pandémie COVID-19 na
pracovné podmienky a kvalitu pracovnych miest, najma v suvislosti so zmenami v organizacii prace,
ako je telepraca, praca na zmeny a prispdsobené pracoviska. Osobitnd pozornost sa bude venovat
nestandardnym formam zamestnania a samostatne zarobkovo ¢innym osobam. Vychdadzajuc

z koncepcie udrzatelnej prace, ktoru vypracovala naddcia Eurofound, agentura poskytne tiez
informacie o faktoroch, ktoré umoziujua vaésiemu poctu pracovnikov zostat v zamestnani dlhsie,

a o tom, aké okolnosti je potrebné zlepsit a ako to mozno dosiahnut.

Na zaciatku programového obdobia nadacia Eurofound zhromazdi nové Udaje prostrednictvom
eurdpskeho prieskumu pracovnych podmienok (EWCS). V dosledku krizy spésobenej pandémiou
COVID-19 sa tieto udaje zhromazdia prostrednictvom pocitacom podporovanych telefonickych
rozhovorov (CATI). Napriek tomuto odklonu od osobnych rozhovorov, ktoré sa pouZili

v predchadzajucich vinach prieskumu, nadacia Eurofound bude schopni predlozit porovnévacie
Udaje o kvalite pracovnych miest, s ktorou sa pracovnici v Eurdpe stretli v roku 2021°, a to na zaklade
zavedeného rdmca siedmich aspektov kvality pracovnych miest. MoZznosti analyzy trendov

v priebehu ¢asu budud obmedzené vzhfadom na zmenu sp6sobu vykonavania prieskumu, budu sa
vsak skimat.

Na zdklade predchéadzajucej spoluprace nadacia Eurofound preskima moznost vykonat spolu s MOP
druhé porovnanie pracovnych podmienok na globalnej drovni pocas programového obdobia rokov
2021 — 2024. Vykonaju sa aj sekunddrne analyzy suboru Udajov za rok 2021. Pri dalSej analyze
pracovnych podmienok sa mézu pouZit Udaje z eurdpskeho prieskumu podnikov z roku 2019

a v buducnosti by sa mohla naplanovat nova vina, ak sa nadviaze spolupraca s inymi agentdrami

a organizaciami.

9 Sedem aspektov kvality pracovnych miest: fyzické prostredie, intenzita prace, kvalita pracovného &asu,
socialne prostredie, zrucnosti a volné uvazenie, vyhliadky a prijmy.
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Analyza pracovnych podmienok a kvality pracovnych miest bude osobitne zamerana na vplyv
pandémie COVID-19. Zahffiat bude preskimanie toho, ¢i typy organizacie prace alebo pracovnych
rezimov, v pripade ktorych doslo pocas roka 2020 vyraznému narastu, napriklad telepraca,
prispésobenie pracovisk, praca na zmeny alebo preloZenie zamestnanca, ale aj pozornost venovana
normam v oblasti ochrany zdravia a bezpecnosti pri praci, boli do¢asnymi javmi suvisiacimi len so
zakazom vychddzania, alebo (i tieto ,prirodzené experimenty” vedu k StrukturalnejsSim zmenam,
ktoré udrzatelne ovplyviuju dobré Zivotné podmienky pracovnikov. Spolupraca s agenturou EU-
OSHA bude pokracovat v stvislosti s bezpe¢nostou a ochranou zdravia pri praci.

Skimat sa bude samostatna zarobkova ¢innost so zameranim na kvalitu pracovnych miest, ale
preskimaju sa aj otdzky hospodarskej zavislosti a samostatnosti, zastUpenia a socidlnej ochrany.
Nestandardné formy zamestnania sa budu posudzovat v takych oblastiach, v ktorych dochadza k ich
narastu alebo vyvoldvaju politické otazky. Zahrnuté budu aj do cinnosti 5 (Predvidanie a riadenie
vplyvu zmien), kde budu existovat nové formy zamestnania stvisiace s identifikovanymi hybnymi
silami zmeny, ktoré moézu mat vyznamny vplyv na zamestnanost, pracovné podmienky a socialnu
ochranu. Skimat sa bude otazka, ¢i st institlcie prace vhodné na zabezpecenie zamestnania na
flexibilnom trhu prace, ktory zarucuje dobré pracovné podmienky a ochranu.

Ambicia zlepsit pracovné podmienky a kvalitu pracovnych miest savisi aj s poziadavkou riesit
dosledky demografickych zmien. Demografické zmeny, najma nizka porodnost a dlhia stredna dizka
Zivota, si mozu vyzadovat dlhsie zaélenenie a udrzanie vacsieho poétu pracovnikov na trhu prace. Na
zaklade svojho predchadzajuceho vyskumu faktorov, ktoré vedu k udrzatelnejsej praci, by nadacia
Eurofound mohla preskiimat podmienky zamestndvania a pracovné podmienky pracovnikov,
postupy a politiky podnikov mimo pracoviska, ktoré sa ukazali ako Gcinné pri zvySovani miery
zamestnanosti starsich pracovnikov a/alebo predlZovani pracovného Zivota.

V kontexte dlhodobejsieho pristupu k prieskumom nadacie Eurofound bola v riadiacej skupine
vypracovana Studia uskutocnitelnosti, v ktorej boli uvedené rézne nadcasové scenare nadacie
Eurofound. Na zaklade studie a diskusii sa rozhodlo, Ze v roku 2023 nadacia Eurofound uskutocni
europsky prieskum pracovnych podmienok (EWCS) a zahrnuté budu niektoré otazky o pracovnych

a zivotnych podmienkach tykajucich sa nasledkov pandémie COVID-19. Respondenti do tohto
prieskumu su ziskavanych na osobnu Gcast. S vacsinou tychto respondentov sa budu viest osobné
rozhovory s cieflom zabezpecit, aby sa zistenia prieskumu dali porovnat s predchadzajucimi kolami
prieskumu EWCS. Na pripravu prechodu prieskumov nadacie Eurofound na online rezim spravy
udajov by sa ziskala mensia ndhodna Ciastkova vzorka respondentov na uskuto¢nenie rozhovoru
online. Toto by umozZnilo porovnat odpovede medzi dvomi odliSnymi rezimami spravy pri vybere
otazok z prieskumu EWCS. Dalej to umoZfiuje testovanie vplyvu prechodu na pristup povzbudzujuci
vzorku respondentov k vyuZivaniu online technolégii na odpovede v ramci prieskumu (push-to-web)
na efektivnost prieskumu a kvalitu idajov. V radmci tohto prieskumu v roku 2023 budu respondenti
vyzvani, aby sa zucastnili na vyplneni série nadvazujucich online dotaznikov. Tieto nadvazujuce
dotazniky budu obsahovat otazky z prieskumu EWCS, ktoré neboli polozené v pévodnom dotazniku,
¢im sa zvysi vyber premennych, v pripade ktorych mozno riadit trendové zlomy. Tento prvok
umoziuje tieZ testovanie ucinnosti ziskavania respondentov na ucely nadvazujucich dotaznikov,
vplyvu pociatocnych odmietnuti zd¢astnit sa na tychto nadvazujucich dotaznikoch, ako aj neskorsiu
analyzu zloZenia vzorky.
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Dalsia analyza pracovnych podmienok je zahrnutd do dvoch prierezovych tematickych ¢innosti, ktoré
sa zaoberaju vplyvom zmeny (¢innost 5) a socidlnou sudrznostou a konvergenciou (¢innost 6).

Ciele

Tato ¢innost bude zamerana na problém zlepSovania kvality pracovnych miest a zabezpedenia
udrzatelnosti prace pocas celého Zivota prostrednictvom poskytovania tvorcom politik faktov

a udajov o pracovnych podmienkach a dokazoch o vyvoji v oblasti kvality pracovnych miest. Déraz sa
bude klast na identifikaciu a analyzu naliehavych problémov a osobitnych rizikovych skupin, a to aj
so zretelom na vplyv krizy sp6sobenej pandémiou COVID-19. Poskytovanim poznatkov o politickych
intervencidch, ktoré boli Uspesné pri zlepSovani kvality pracovnych miest a zvySovani udrzatelnosti
prace, nadacia Eurofound bude pomahat pri prijimani politickych opatreni.

Ocakavané vysledky

Do konca programového obdobia naddcia Eurofound poskytne dékazy o relevantnosti Sirokej skaly
existujucich a planovanych pravnych nastrojov, napriklad pokial ide o pracovny ¢as, rovnaké
zaobchadzanie a nediskriminaciu. Vyskum suvisiaci s vplyvom pandémie COVID-19 na pracovné
podmienky moze prispiet k obnovenym diskusidam napriklad o predpisoch tykajucich sa teleprace
(vratane ,prava na odpojenie sa“), bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci, ndvrhu pracovisk

a organizdcie prace a moznosti odbornej pripravy a rozvoja zru¢nosti. Spolupraca s agenturou EU-
OSHA bude pokracovat v suvislosti s bezpecnostou a ochranou zdravia pri praci.

Datové body o pracovnych podmienkach pracovnikov v EU v roku 2021 a analyza kvality ich
pracovnych miest umoznia prislusnym tvorcom politik a/alebo hodnotitefom vypracovat prehlad
pracovnych podmienok a kvality pracovnych miest v obdobi po krize sp6sobenej pandémiou COVID-
19, na zaklade ktorého mozno posudit vplyv regulacnych a makkych iniciativ vratane iniciativ
zavedenych v ramci Eurdpskeho piliera socidlnych prav (napriklad smernica o rovnovahe medzi
pracovnym a sukromnym Zivotom rodi¢ov a opatrovatelov a smernica o transparentnych

a predvidatelnych pracovnych podmienkach) a identifikovat nedostatky.

V pripade mnohych ukazovatelov kvality pracovnych miest budu k dispozicii Udaje o trendoch

v priebehu ¢asu, aj ked porovnatelnost Gdajov zhromazdenych v roku 2021 bude obmedzena

z dévodu zmeny spdsobu zberu Udajov. Tieto dokazy vSak umozZnia dalsi pokrok smerom

k dosiahnutiu ciela, ktorym je podpora rastu pri vytvarani kvalitnych pracovnych miest, co mozno
merat tak, ako uviedla predsedni¢ka Komisie. Vzhladom na dbraz na eurdpsku stratégiu pre rodovu
rovnost a nové politické usmernenia Komisie bude zaujimava analyza rodovych rozdielov v kvalite
pracovnych miest, najma vzhladom na vplyv krizy sp6sobenej pandémiou COVID-19 a vykonavanie
eurdpskej stratégie pre rodovu rovnost na roky 2020 — 2025.

Na zaklade d6kazov o pracovnych podmienkach a kvalite pracovnych miest os6b s nestandardnymi
formami zamestnania naddcia Eurofound podpori ciel Eurépskeho piliera socialnych prav, ktorym je
predchadzat pracovnopravnym vztahom, ktoré vedu k neistym pracovnym podmienkam.
Konkrétnejsie, agentura prispeje k identifikacii réznych foriem samostatnej zdrobkovej ¢innosti
vratane tych s charakteristikami, ktoré by sa mohli povazovat za fiktivnu samostatnu zarobkovu
¢innost, pricom sa zohladnia r6zne vnuatrostatne kontexty. Poskytnuté dékazy o situacii samostatne
zarobkovo ¢innych osOb prispeju k vytvoreniu zakladu pre monitorovanie a hodnotenie vykondvania
odporucania Rady o pristupe k socidlnej ochrane pre pracovnikov a samostatne zarobkovo ¢inné
osoby.
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Poskytovanim poznatkov o Uspesnych politickych intervenciach nadacia Eurofound podpori
vzdjomné ucenie a partnerské preskimanie medzi ¢lenskymi Statmi. Napriklad poskytnuté poznatky
o institucionalnych rdamcoch a politikach, ktoré podporuju dosiahnutie udrzatelnejsej prace, o com
sveddi vy$sia miera zamestnanosti starsich pracovnikov, budu sluzit ako podkladové informdcie pre
proces eurépskeho semestra a vypracovanie odporucani pre jednotlivé krajiny.

2.2 Cinnost 2: Tripartitné vztahy a socialny dialég

Viacro¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

Nadacia Eurofound bude pokradovat v podporovani dialégu medzi socidlnymi partnermi a bude
analyzovat vyvoj v oblasti systémov tripartitnych vztahov a socidlneho dialégu. Tato porovnavacia
analyza politik, insStituciondlnych ramcov a postupov prispeje tiez k vyskumu v rdmci ¢innosti 5 aj 6.
Tato ¢innost bude vychadzat z odbornych znalosti nadacie Eurofound v oblasti tripartitnych vztahov
a bude vychadzat z poznatkov siete koreSpondentov nadacie Eurofound na vnutrostatnej Grovni.

Prvé oblast prace sa tyka aktérov a procesov tripartitnych vztahov a ramca, v ktorom sa formuje
tripartitny vztah (na zaklade prava a kolektivnych zmlav). V tejto suvislosti sa poskytni porovnavacie
informacie o vnatrostatnych systémoch tripartitnych vztahov vratane vnutrostatneho socidlneho
dialégu a procesov a vysledkov kolektivneho vyjednavania.

Pocas programového obdobia sa bude aktualizovat ramec kltéovych oblasti tripartitnych vztahov,
ako aj prehlad ukazovatelov vytvoreny agenturou. Pravidelnu a v€asnu aktualizaciu vyvoja
vnutrostatnych tripartitnych vztahov bude zabezpecovat siet koresSpondentov nadacie Eurofound
vratane aktualizacii databazy EU PolicyWatch v stvislosti s pandémiou COVID-19, ktora bola
vytvorend v roku 2020 a ktord obsahuje politické iniciativy vlad, socidlnych partnerov a inych aktérov
na zmiernenie socidlnych a hospodarskych dosledkov krizy. Délezitym cieflom budu opatrenia na
podporu obnovy hospodarstva.

Podévanie sprav mdze zahfiat aj fungovanie tripartitného socidlneho dialégu a zapojenie socialnych
partnerov do tvorby politik na vnatro$tatnej drovni. Pravidelne sa budd podavat spravy o stanoveni
miezd a pracovného ¢asu vratane minimalnych miezd a budu sa uverejiiovat aj zistenia o vyvoji
pracovného ¢asu.'®V dvojrognych intervaloch sa budu aktualizovat vnutrostatne profily pracovného
Zivota, ktoré zahffaju strukturalne informacie o systémoch tripartitnych vztahov a inych oblastiach
pracovného Zivota. V zaverecnej sihrnnej sprave budu uvedené Udaje a zistenia o pracovnych
sporoch ziskané na zdklade Studie uskutocnitelnosti a pilotného projektu tykajuceho sa monitora
kolektivnej akcie, ktory sa vykonaval v priebehu predchadzajliceho programového obdobia.

Druha oblast prace sa tyka podpory socidlneho dialégu. Na urovni EU bude nadacia Eurofound dalej
podporovat rozvoj socidlneho dialégu prostrednictvom svojich studii o reprezentativnosti organizacii
socialnych partnerov. Studie poskytuju Komisii empiricky zaklad na prijimanie rozhodnuti o tG¢asti
eurdpskych organizacii socidlnych partnerov vo vyboroch pre socidlny dialég a na konzultacie podla

10 Baldia analyza vyvoja miezd a pracovného ¢asu sa uskutoéni v ramci ¢innosti 6 na podporu socialnej
sudrznosti a konvergencie.
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¢lanku 154 ZFEU, ako aj na postdenie ich reprezentativnosti v kontexte ich dialégu vediceho

k rozhodnutiam Rady podla ¢lanku 155 ZFEU. Na zéklade predchadzajicej prace moéze nadacia
Eurofound spristupnit svoje odborné poznatky na podporu ¢innosti zameranych na budovanie
kapacit pre G¢inny socidlny dialég, na podporu Vyboru EU pre socialny dialég a diskusii socidlnych
partnerov EU v rdmci ich pracovného programu. Na zaklade odporuéani uvedenych v sprave nadécie
Eurofound s ndzvom Capacity-building for effective social dialogue (Budovanie kapacit pre Gcinny
socialny dialdg) (2020) nadacia Eurofound preskima spolu so socidlnymi partnermi vyvoj dalsich
¢innosti v tejto oblasti, ako aj moZnosti organizacnej podpory.

Cinnost 5 (Predvidanie a riadenie vplyvu zmeny) bude zohladriovat tGlohu socidlneho dialégu

v kontexte resStrukturalizicie a digitalizacie. Socidlni partneri, najma na Urovni podnikov, zohravaju
kfdcovu ulohu pri predvidani a riadeni zmien, napriklad pri prispésobovani pracovného miesta

a obsahu pracovnych miest a pri potrebe vyraznejSej restrukturalizacie. Podobne sa aj v ramci
strategickej oblasti 6 (Podpora socidlnej sidrznosti a konvergencie) posudi Uloha socidlneho dialégu
pri prispievani k uréitym socidlnym vysledkom.

Ciele

Cielmi naddacie Eurofound v tejto oblasti je podporovat institucie EU, ¢lenské $taty a socialnych
partnerov pri presadzovani socidlneho dialégu a monitorovat a analyzovat vyvoj systémov
tripartitnych vztahov a socidlneho dialdgu na vnutrostatnej a eurdpskej Grovni. Eurofound bude
prispievat pravidelnymi, v€asnymi a spolahlivymi informaciami na komparativhom zédklade

o hlavnom vyvoji, ktory ovplyviiuje aktérov, procesy a klucové vysledky tripartitnych vztahov, a bude
poskytovat Gdaje a odborné znalosti na podporu socialneho dialdgu.

Ocakavané vysledky

Prostrednictvom poskytovania spolahlivych a v€asnych informdcii o trendoch a vyvoiji vo
vnutrostatnych systémoch tripartitnych vztahov a vysledkoch pracovného Zivota (vratane spravy

o pracovnych sporoch a kolektivnej akcii) bude nadacia Eurofound podporovat eurdpske institlcie,
vnutroStatne subjekty verejného sektora a socidlnych partnerov na r6znych drovniach pri tvorbe
politik, socidlnom dialdgu, kolektivnom vyjednavani a reguldcii pracovnopravnych vztahov.

V prispevku nadacie Eurofound sa osobitna pozornost bude venovat krokom prijatym v reakcii na
nudzovu situdciu suvisiacu s pandémiou COVID-19.

Naddacia Eurofound bude analyzovat vyvoj s ciefom urcit spésoby, ako posilnit kolektivne
vyjedndvanie na vnutrostatnej Urovni a podporit socialnych partnerov a eurdpske instittcie pri
SirSom presadzovani socidlneho dialégu.

Zistenia prispeju najma k fungovaniu eurdpskeho socidlneho dialégu, napriklad k ulahceniu
rozhodovania o reprezentativnosti konzultdcii a rokovani, ako aj k fungovaniu vyborov

a k vykondavaniu zdsady 8 Eurdpskeho piliera socidlnych prav (Socidlny dialdg a zapojenie
pracovnikov). Zistenia prispeju tiez k legislativnemu procesu a koordindcii politik prostrednictvom
eurépskeho semestra a poskytnu tak cenné informacie o celom rade tém relevantnych pre politiky,
ako to vyzaduju tvorcovia politik a aktéri v oblasti tripartitnych vztahov.

Cielom konkrétnych zisteni bude prispiet k diskusii o minimalnych mzdach, iniciativam podporujicim
spravodlivé, dostojné a transparentné mzdy (v sulade so zasadou 6 Eurdpskeho piliera socialnych

21



Programovy dokument na roky 2021 — 2024: Na ceste k obnove a odolnosti

prav a prioritou rodovej rovnosti v odmenovani), ako aj k monitorovaniu smernice o pracovnhom
Case.

2.3 Cinnost’ 3: Zamestnanost a trhy prace

Viacroc¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

Po celkovom zlepseni situdcie v oblasti zamestnanosti v désledku Velkej recesie eurépske trhy prace
opat Celia velkym problémom od zaciatku roka 2020, ked' sa vo svete zacala pandémia COVID-19.

V niektorych krajinach, regidonoch, odvetviach a povolaniach sa o¢akava vysoka miera
nezamestnanosti, pricom pracovnici na najneistejSich pracovnych miestach, ako aj najzranitelnejsi
pracovnici budu pravdepodobne v niektorych pripadoch postihnuti najviac a najdlhsie. Eurofound
bude plnit svoju ulohu, a to poskytovat poznatky, ktoré mézu sluzit ako podkladové informaécie pre
politiku s cielom poméct zmiernit dosledky pandémie na pracu a zamestnanost a zabezpedit
fungovanie a inkluzivnost trhu prace. Eurofound bude zhromazdovat daje, analyzovat trendy vyvoja
v oblasti zamestnanosti a trhu prace a poskytovat Komisii a ostatnym institGciam EU, ¢lenskym
Statom a socialnym partnerom podporu pri navrhovani politik zamestnanosti. Toto sa dosiahne, ked'
Eurofound bude pokracovat vo svojej Ulohe spocivajlcej v monitorovani trendov na trhu prace,
vplyvov tychto trendov na rézne skupiny a poznatkov, ktoré mozno vyvodit pre tvorcov politik.

Prvé oblast vyskumu v rdmci tejto ¢innosti sa zameria na zmenu S$truktdry trhu prace vratane vplyvu
pandémie COVID-19. Identifikované v nej budu odvetvia, povolania a kvalifikacie v ktorych dochadza
k ndrastu a v ktorych k poklesu, na zaklade priebeZznych aktualizacii a analyz zavedenych
monitorovacich nastrojov nadacie Eurofound, eurépskeho monitora pracovnych miest (EJM)

a europskeho monitora restrukturalizacie (ERM), ako aj idajov Eurostatu. Eurépsky monitor
pracovnych miest bude pokrac¢ovat v mapovani narastu a poklesu pracovnych miest vo vSetkych
povolaniach a odvetviach a identifikovani zmien v profiloch uloh a niektorych aspektoch kvality
pracovnych miest vratane dosiahnutého vzdelania. Urcity dbraz sa bude klast na pracovné miesta,
kde je zamestnany velky pocet pracovnikov alebo na tie, kde dochadza k najrychlejSiemu rastu alebo
poklesu. Ocakava sa, Ze v tejto oblasti bude pokracovat spolupraca so Spoloénym vyskumnym
centrom Eurdpskej komisie. Praca na restrukturalizacii by mohla pokracovat skimanim zo strany
eurdopskeho monitora restrukturalizacie udalosti velkého rozsahu a legislativnych a podpornych
opatreni vratane umoznenia prechodov pre dotknutych pracovnikov a opatreni vypracovanych
socidlnymi partnermi a subjektmi verejného sektora vratane opatreni na zabezpecenie pristupu

k opatreniam na zvySovanie Urovne zrucnosti a rekvalifikdcie pre pracovnikov, ktori prechadzaju na
iné pracovné miesta/do inych odvetvi. Toto by mohlo byt doplnené podrobnejsim kvalitativnym
vyskumom postupov podnikov pri restrukturalizacii (vratane tlohy socidlneho dialdgu). Posudit by sa
mohli aj regionalne hladiska. Vyskum v oblasti restrukturalizacie bude aj nadalej prispievat

k ¢innostiam Eurdpskeho fondu na prispésobenie sa globalizacii (EGF), ako aj Eurdpskeho socialneho
fondu plus (ESF+). Vysledky tychto dvoch nastrojov budd prezentované integrovanym sposobom

s cielom poskytnut prehlad o $trukturalnych zmenéch na trhoch prace.

Analyza reStrukturalizacie by prispela aj k ¢innosti 5 (Predvidanie a riadenie vplyvu zmeny)
v sUvislosti s niektorymi typmi restrukturalizacie (napriklad suvisiacimi so zmenou klimy/prechodom
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na uhlikovo neutralne hospodarstvo, digitalizaciou, vymiestnenia ¢innosti do inej krajiny (offshoring)
a ich navrate spat (reshoring), ktoré by sa v tejto oblasti dalej skumali.

Druhy vyskum sa zameria na nedostatok pracovne;j sily a nedostatocne vyuzity potencidl. Na zaklade
vyskumu vykonaného v rdmci pracovného programu na roky 2017 — 2020 sa analyza zameria najma
na politické intervencie a postupy podnikov. Eurofound bude analyzovat rozne druhy opatreni

v oblasti trhu prace a socidlnej politiky, ¢o sa tyka ich Uc¢innosti, s osobitnym zameranim na opatrenia
na rieSenie fungovania urcitych odvetvi tradi¢ne vystavenych nedostatku pracovnych sil, ktory sa
pocas krizy spdsobenej pandémiou COVID-19 prehibil. Prisluiné pristupy mézu byt zamerané na
ponuku pracovnej sily, ako aj na dopyt po nej a tykaju sa podpory aktivacie/aktivneho zaclenenia

a riadenia rozmanitosti na pracovisku so zameranim na nevyuZité alebo nedostatocne vyuzité [udské
zdroje a talent (napriklad z hladiska geografickej alebo profesijnej mobility); na nesulad medzi
ponukanymi a pozadovanymi zruénostami a pracovny €as vratane ,stagnacie trhu prace” alebo mézu
byt zamerané na osobitné cielové skupiny nedostatocne zastipené na trhu préce (napr. osoby so
zdravotnym postihnutim, Zeny a mladi ludia). Posudi sa suvisiaca praca Komisie a vyuZzivanie fondov
EU, napr. ESF+, OECD a inych organizacii. Preskiima sa spolupraca so strediskom Cedefop

a Eurépskym organom préce (ELA) v stvislosti so zru¢nostami a mobilitou pracovnej sily v kontexte
politik zamestnanosti s ciefom riesit nedostatok pracovnych sil. Vo vSeobecnejsej rovine by sa mohlo
preskimat vyuzivanie inych zdrojov (napriklad eurépsky monitor volnych pracovnych miest)

a vymena informacii s inymi eurdpskymi subjektmi zaoberajlucimi sa nedostatkom pracovnikov

a nedostatocéne vyuzivanym potencidlom (napriklad Eurdpska siet verejnych sluzieb zamestnanosti).

Tato ¢innost prispeje tiez k priprave nového kola Eurépskeho prieskumu podnikov, ktoré sa planuje
v nasledujucom viacronom programe.

Ciele

Eurofound bude monitorovat a analyzovat, ako sa meni Struktdra trhu prace aj v désledku krizy
spbsobenej pandémiou COVID-19, ¢o sa tyka Cistej tvorby pracovnych miest a straty pracovnych
miest podla odvetvia a povolania, ako aj kfticovych charakteristik Struktdry pracovnych miest
(napriklad polarizacia zamestnanosti a meniace sa zloZenie Uloh na pracovnych miestach). Eurofound
bude okrem toho poskytovat aktudlne informacie o restrukturalizacii z hladiska jej G¢inkov na
zamestnanost, ako aj o politikach a pravnych predpisoch. Tato vyskumna cinnost sa napokon bude
zaoberat kli¢ovou vyzvou, ktorl predstavuje nedostatok pracovnych sil v urcitych odvetviach

a povolaniach preskimanim Gcinnosti prislusnych politickych reakcii.

Ocakavané vysledky

Analyza Strukturalnych zmien trhu prace a zmien v ponuke a dopyte umozni zainteresovanym
stranam ist nad ramec $tandardnych Statistickych udajov s cielom lepsie pochopit najnovsie trendy
a vyvoj a identifikovat stvisiace prileZitosti a vyzvy. Toto mdze prispiet k cielu EU tykajicemu sa
kvalitnych pracovnych miest v regidnoch, ako aj k rozvoju nadchddzajucej komplexnej

a koordinovanej priemyselnej politiky. Okrem vSeobecného monitorovania rozsiahlej
resStrukturalizacie v obdobi vyznamného hospodarskeho Soku a otrasu na trhu prace v dosledku krizy
spbsobenej pandémiou COVID-19 mbze eurdpsky monitor restrukturalizacie predstavovat
vedomostnu zakladnu pre cinnosti fondu EGF, Fondu na spravodlivd transformaciu a fondu ESF+,
najma so zretefom na navrhy na rozsirenie rozsahu posobnosti EGF po roku 2020 tak, aby zahrnal
vSetky rozsiahle restrukturalizacie.
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Udaje Eurépskeho monitora pracovnych miest budu tvorcom politik aj dalej sluzit ako zdroj
informacii o rozsahu, v akom st zmeny v zamestnanosti na vnutrostatnych trhoch prace
polarizované, rozsirené alebo i sa tieto zmeny riadia inym modelom zmeny. Analyza toho, ¢o
funguje na rieSenie nedostatku pracovnej sily a na aktivaciu nedostatoc¢ne vyuzivanych moznosti,
pomobze tvorcom politik pri navrhovani konkrétnych nastrojov. Poznatky ziskané prostrednictvom
tejto ¢innosti budu uzitocnym zakladom na podporu rozvoja ucinnejsich politik, napriklad pri
diskusiach o reformach trhu prace, a to aj v kontexte eurdpskeho semestra, socidlneho dialdgu,
vykondvania opatreni fondu ESF+ tykajucich sa pristupu k zamestnaniu, uc¢asti mladych ludi a Zien,
aktivneho starnutia a integracie migrantov a os6b so zdravotnym postihnutim atd’.

2.4 Cinnost’ 4: Zivotné podmienky a kvalita

Viacrocny vyhl'ad

Prehl'ad

Zdravotnd a nasledna hospodarska kriza v dosledku pandémie COVID-19 vyrazne ovplyvnila Zivot ludi
vyznam a nadacia Eurofound bude vzhladom na tuto novu vyzvu nadalej monitorovat trendy v tejto
oblasti.

Ako sa uvadza v ¢innostiach 1 a 7 v suvislosti s diskusiou o dlhodobejSom pristupe k prieskumom
nadacie Eurofound, v roku 2023 nadécia Eurofound vykona prieskum EWCS, ktory bude zahfriat
niektoré otdzky tykajuce sa pracovnych podmienok a Zivotnych podmienok suvisiacich s nasledkami
pandémie COVID-19. Respondenti do tohto prieskumu su ziskavanych na osobnd Uéast. S vacsinou
tychto respondentov sa budu viest osobné rozhovory s cieflom zabezpedit, aby sa zistenia prieskumu
dali porovnat s predchadzajdcimi kolami prieskumu EWCS. Na pripravu prechodu prieskumov
naddcie Eurofound na online rezim sprdvy udajov by sa ziskala mensia ndhodna Ciastkova vzorka
respondentov na dokonéenie pohovoru online. Toto umozZni porovnat odpovede medzi dvomi
roznymi rezimami spravy pri vybere otazok z prieskumu EWCS. Umozni to dalej testovanie vplyvu
prechodu na pristup povzbudzujuci vzorku respondentov k vyuzivaniu online technoldgii na
odpovede v ramci prieskumu (push-to-web) na efektivnost prieskumu a kvalitu Gdajov. V rdmci tohto
prieskumu v roku 2023 budu respondenti vyzvani, aby sa zGc¢astnili na vyplneni série nadvazujucich
online dotaznikov. Tieto nadvazujuce dotazniky budu obsahovat otazky z prieskumu EWCS, ktoré
neboli poloZzené v pévodnom dotazniku, ¢im sa zvysi vyber premennych, v pripade ktorych mozno
riadit trendové zlomy. Tento prvok umozZiiuje tiez testovanie ucinnosti ziskavania respondentov pre
Ucast na nadvazujucich dotaznikov a vplyvu pociatocnych odmietnuti zacastnit sa na tychto
nadvazujucich dotaznikoch, ako aj neskorsiu analyzu zlozenia vzorky.

Eurdpsky prieskum kvality Zivota (EQLS) by sa mal zacat v roku 2025 na zaklade skidsenosti ziskanych
z testovacieho prieskumu v roku 2023.

Vzhladom na to, Ze eurdpske spolocnosti stale Ziju v neistote v désledku pandémie COVID-19,
Eurofound preskima vplyv hospodarskej krizy na Zivotné podmienky Eurépanov v réznych etapach
Zivota a Ulohu, ktord zohravaju rézne iniciativy vykondvané s ciefom zmiernit sociadlne tazkosti
réznych skupin obcanov.
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Eurofound sa okrem toho v reakcii na kiti¢ové demografické zmeny v eurdpskych spolocenstvach
zameria na dosledky demografického starnutia. K tomu patri podchytenie a posudenie kvality Zivota
starsich ob¢anov vratane starsich pracovnikov a déchodcov a analyza istoty prijmov a ulohy
verejnych sluzieb pri umoZnovani nezavislého starnutia. Hfadisko vyskumu nadacie Eurofound bude
zamerané na preferencie a prilezitosti ob¢anov v stvislosti s G¢astou na spolo¢enskom a pracovnhom
Zivote, ako aj s prispievanim k rozvoju sluzieb, ktoré umoznia star$im osobam tuto Géast. Nova
demografia vplyva aj na mladsiu generdciu a Zeny. Toto sa bude skimat v rdmci vyskumu tykajuceho
sa mladych ludi a ich socidlneho zaclenenia, ako aj ich socidlnej mobility vratane prenosu vyhod

a nevyhod medzi generdciami. Na zaklade predchadzajicich vysledkov vyskumu Eurofound
preskuma diferencovany vplyv krizy na muZov a Zeny vo viacerych oblastiach.

Mnohé reakcie na vyzvy a prilezZitosti na zlepSenie Zivotnych podmienok su navrhované, poskytované
alebo umozZnované instituciami a verejnymi sluzbami, ktoré pocas krizy spésobenej pandémiou
COVID-19 zohravaja vyznamnu tlohu, aj ked' ¢elia vyznamnym vyzvam. Kvalita a spravodlivost
(pristup a cenova dostupnost) tychto sluzieb s potencialnym zameranim na socialne sluzby, sluzby
starostlivosti a zdravotné sluzby sa bude skimat na zaklade dostupnych vysledkov navrhovaného
nového prieskumu nadacie Eurofound a inych zdrojov udajov, akymi su napriklad Statistika Eurépskej
Unie o prijmoch a Zivotnych podmienkach (EU-SILC) a prieskum zakladnych prav. Nadacia Eurofound
bude informovat tvorcov politik predkladanim dékazov o trendoch a faktoroch v tejto oblasti

v suvislosti s vykonavanim sluzieb zahrnutych v kapitole Il Eurépskeho piliera socidlnych prav.
Vyskum kvality spoloénosti prispeje tiez k Cinnosti 6 (Podpora socidlnej sidrznosti a konvergencie)

v takych oblastiach, ako je dévera, socidlne napatie a kvalita verejnych sluzieb, ako sa uz predtym
skdamalo v ramci EQLS.

Ciele

Cielmi tejto ¢innosti je monitorovat vplyv pandémie COVID-19 a naslednu hospodarsku krizu

v Eurdpe a poskytovat informacie o stave, trendoch a rizikach, ako aj preskimat spdsoby, ako zlepsit
Zivotné podmienky v Eurdpskej unii. Vyskum bude vo vSeobecnosti zamerany na kvalitu spolo¢nosti
a komunit na miestnej alebo regionalnej Urovni, pricom sa zdérazni Uloha socialnej ochrany vsetkych
obcanov s osobitnym zameranim na najzranitelnejsie skupiny.

Dal$im ciefom je poskytovat informdcie do politickych diskusii o starnuti a opatreniach na zlep$enie
socialnej situdcie starsich obc¢anov, o podpore nezavislého Zivota a o rozvoiji kvalitnych sluzieb na
doplnenie neformalnej starostlivosti pocas celého Zivota. Z vyskumu okrem toho vyplynua aktualne
informacie o socialnej situacii mladych fudi, muzov a Zien na ucely podpory politickych opatreni na
podporu ich zaclenenia.

Ocakavané vysledky

Vysledky vyskumu prispeju k objasneniu vplyvu zdravotnych a hospodarskych désledkov krizy
spbsobenej pandémiou COVID-19 na Zivotné podmienky a prispeju k iniciativam a hodnoteniam
vykonavania Eurépskeho piliera socidlnych prav a zachovaniu eurdpskeho socialneho modelu

s osobitnym dérazom na regionalny rozmer. Konkrétne zistenia tykajlce sa skupin postihnutych
demografickymi zmenami, opatrovatelskych povinnosti, vyvoja rovnovahy medzi pracovhym

a sukromnym Zivotom, ako aj pristupu ku kvalitnym verejnym sluzbam by mohli prispiet k diskusii
o zaruke pre mladych ludi a mohli by sa vyuzit v rdmci eurépskeho semestra na odporucania pre
jednotlivé krajiny stvisiace so socialnou politikou, najmé v stvislosti so starostlivostou. Tento
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vyskum mozZe podporit diskusie o iniciativach, ako je zaruka pre deti, zatial ¢o zistenia o rodovej
rovnosti prispeju k stratégii pre rodovud rovnost na roky 2020 — 2025. Vysledky vyskumu v oblasti
opatrovatelskych sluzieb mézu prispiet k diskusiam o eurdpskom semestri tykajucich sa socialnych
vydavkov a socialnych sluzieb, ako aj k monitorovaniu a hodnoteniu vykonavania Kohézneho fondu
a ESF+. Vysledky by mohli byt sluzit ako podkladové informacie pre vyro¢né spravy Vyboru pre
zamestnanost a socidlnu ochranu a spravy Eurdpskej komisie o vyvoji o zamestnanosti a socialnej
situacii v Eurdpe.

2.5 Cinnost 5: Predvidanie a riadenie vplyvu zmeny

Viacro¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

Megatrendy uvedené v Casti o vSeobecnom kontexte su hybnou silou rychlych zmien v hospodarstve
a na trhu prace. Digitalizacia a prechod na uhlikovo neutrdlne hospodarstvo su v sicasnosti dve

z najvyznamnejsich hybnych sil spolu s o¢akdvanym dlhodobejsim vplyvom krizy spésobenej
pandémiou COVID-19. Eurofound sa bude zameriavat na vplyv tychto hybnych sil, ktoré sa niekedy
spajaju s novymi obchodnymi modelmi a odliSnou organizdciou prace, na tvorbu pracovnych miest
a integraciu na trhu prace, pracovnopravne vztahy a pracovné podmienky spolu s dosledkami pre
institucie trhu prace — najma regulaény ramec, socidlny dialdg a socialnu ochranu. Mohli by sa
preskimat ulohy, situacie a vyzvy pre konkrétne typy organizacii, akymi st malé a stredné podniky
(MSP) alebo verejny sektor.

Eurofound preskima aspekty spojené so zavadzanim digitalizacie a v neposlednom rade aj umelej
inteligencie. Toto preskimanie by mohlo zahfriat aj vyuzivanie a vlastnictvo sikromnych/osobnych
udajov a v oblasti pracovnych podmienok aj také otazky ako vodcovstvo a postupy riadenia fudskych
zdrojov, teleprdca a pruzné formy prdce, timova praca, interakcia medzi ¢lovekom a strojom,
pracovny cas, kontrola a dohlad. Na tento Gcel by sa mohli, pokial mozno, vyuZit idaje z prieskumov
EWCS a ECS. Zvazit by sa mohla spolupraca s agentirou EU-OSHA a Agenturou Eurdpskej Unie pre
zakladné prava (FRA), pokial ide o désledky digitalizacie na zdravie a bezpeénost, najma
psychosocidlne rizika, a eticky rozmer digitalizacie.

Vplyv prechodu na uhlikovo neutralne hospodarstvo vzhladom na ciel dosiahnut klimaticky
neutrdlnu Eurdpy vratane obehového hospodarstva a nastroja obnovy NextGenerationEU je menej
znamy. Eurofound preskima socialno-ekonomické vplyvy napriklad na zamestnanost (presuny

a transformacia pracovnych miest) a pracovné podmienky, ako aj na spoloénost (napriklad
distribucné vplyvy politik v oblasti zmeny klimy). Niektoré z tychto aktivit mézu vychadzat

z vysledkov pilotného projektu o buducnosti vyroby (FOME), ktory realizuje nadacia Eurofound.
Planuje sa spolupraca s Eurépskou environmentdlnou agenturou.

Restrukturalizacia v prislusnych odvetviach sa identifikuje a analyzuje zaklade vyskumu cinnosti 3
(Zamestnanost a trhy prace). Restrukturalizicia osobitne spojena s digitalizaciou a prechod na
uhlikovo neutralne hospodarstvo by sa mohli urcit vyuZzitim databaz ERM, Upravou databazy
pripadov a doplnenim o kvalitativny vyskum. Analyza by zahffala tiez osobitnu ulohu socialneho
dialégu a zastupcov zamestnancov pri navrhovani a vykonavani procesu zmien, napriklad socialnych
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planov vratane podpory presunov dotknutych pracovnikov a inych opatreni, akymi st napriklad
aktivne politiky trhu prace, zhromazdenych na podporu ERM a pravnych databaz.

Eurofound preskuma tiez vplyv novych modelov ¢innosti a organizacie prace v oblastiach uvedenych
v prvom odseku tejto ¢innosti. K tomu by mohlo patrit napriklad aj preskiimanie novych spésobov
spoluprdce a organizacie medzi podnikmi a v rdmci podnikov, napriklad takych, ktoré savisia

s platformou alebo obehovym hospodarstvom. Uz existujice zameranie prace pre platformy bude
pokracovat s déraznej$im zameranim na mapovanie a zabezpecenie uréitého postdenia ucinnosti
iniciativ na rieSenie identifikovanych vyziev. Mohli by sa okrem toho preskimat aj také otazky, ako je
diskriminacia, rod a vek alebo sukromie.

Vytycené budu budtce scenare potencidlneho vyvoja na zaklade digitalizacie alebo prechodu na
uhlikovo neutralne hospodarstvo. Patrila by k tomu aj diskusia so zainteresovanymi stranami
o moznych spOsoboch a opatreniach na dosiahnutie Zelanych vysledkov.

Pri rieSeni d6sledkov uvedeného vyskumu na tripartitné vztahy nadacia Eurofound bude skimat
Ulohu, prileZitosti a vyzvy tradi¢ného socialneho dialdgu a vznik novych typov kolektivnych akcii tam,
kde existuju.

Ciele

Eurofound bude skimat vplyv digitalizacie a prechodu na uhlikovo neutrdlne hospodarstvo na
urovne zamestnanosti, pracovné podmienky (vratane socialnej ochrany) a tripartitné vztahy a bude
skimat ulohu tripartitnych vztahov a socialneho dialégu pri formovani a vykonavani takychto zmien,
ako aj vplyv na spoloc¢nost a obéanov. Okrem toho sa budu analyzovat dosledky pre institucie trhu
prace, najma socialnych partnerov a regulacny rdmec, ako aj pre rézne regidny a socialne skupiny.
Zmapuju sa existujlice opatrenia a iniciativy na riadenie zmien a skiimat sa budu cesty veduce

k Ziaducej buducnosti.

Ocakavané vysledky

Realizovanim tohto ciela ziskaju zainteresované strany potrebné dokazy na to, aby mobhli prijimat
rozhodnutia o tom, kde a ako zasiahnut s ciefom riadit zmeny, optimalizovat pozitivne vplyvy

a predchadzat neZiaducim dosledkom digitalizacie a prechodu na uhlikovo neutrédlne hospodarstvo
na pracu a zamestnanost na trhu prace postihnutom pandémiou COVID-19. Zameranie na vplyv
tychto hybnych sil zmeny na Urovni pracoviska poskytne prehlad o tom, ako ¢o najlepsie podporit
zamestndvatelov a pracovnikov pri vyuZivani prileZitosti a zmierfiovani vyziev suvisiacich s tymto
vyvojom, ktoré sa nachadzaju na poprednom mieste politického programu (napriklad zahrnuté su
v nastroji NextGenerationEU, Eurépskej zelenej dohode, strategickom programe EU na roky

2019 — 2024 alebo v suvislosti s aktom o digitalnych sluzbach, akénym planom digitalneho
vzdeldvania a aktualizaciou programu v oblasti zruénosti, stratégiou EU pre tdaje alebo Bielou
knihou EU o umelej inteligencii). Vyskum by mohol prispiet aj k novej stratégii pre MSP a ¢innostiam
tykajucim sa pomoci poskytovanej podnikom na prispdsobenie sa globalizacii a prispiet tym

k prioritam Komisie: ,, Eurdpa pripravena na digitalny vek” a ,,hospodarstvo, ktoré pracuje pre ludi“.

Vyskum dvojakej transformacie suvisiacej s digitalizaciou a zmenou klimy by mohol poskytnut
relevantné informacie pre tvorcov politik, ktori hladaju riesenia na zlepSenie fungovania trhov pre
spotrebitelov, podniky, pracovnikov a spolo¢nost, pre udrzatelny rozvoj miest a mestskych oblasti
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a na podporu regiénov pri zlepSovani ich infrastruktury a pristupu k sluzbam, ako sa uvadza
v prioritach Komisie ,Eurépa pripravena na digitalny vek”, ,,Eurépska zelena dohoda“, ,sudrznost
a reformy” a ,,demokracia a demografia”.

Preskimanie vplyvu na institlucie trhu prace vratane reguldcie a socidlnych partnerov méze prispiet
k diskusiam o tom, ¢i su tradi¢né ramce vhodné na dany tGcel v meniacom sa svete prace.

Z preskimania distribu¢nych vplyvov politik v oblasti zmeny klimy a opatreni na maximalizaciu
socialnej spravodlivosti vyplynu uzitocné informacie pre Fond na spravodliva transformaciu.
Monitorovanie reforiem a novovznikajucich intervencii moze podporit vymenu politickych pristupov
a ziskanych poznatkov, pokial ide o informovanie o tom, ,,¢o funguje a Co nie”.

2.6 Cinnost’ 6: Podpora socialnej sidrZnosti a konvergencie

Viacroc¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

Po zlepSeni hospodarskeho rastu a Ucasti na trhu prace zaznamenanom v poslednych rokoch
predstavuje pandémia COVID-19 a nasledna hospodarska kriza novi mimoriadnu vyzvu pre Eurdpsku
Uniu a jej hospodarsku a sociadlnu stabilitu. Velmi vazne finanéné dosledky krizy by mohli vyvolat
novu fragmentéciu medzi vykonnostami ¢lenskych statov, ¢o by odhalilo nestabilitu pokroku, ktory
sa dosiahol neddvno v konvergenénych modeloch. Socidlno-ekonomické ucinky krizy by okrem toho
mohli mat vplyv na nerovnosti medzi obéanmi a mnohi Eurdpania by mohli byt vystaveni pocitu
coraz vacsej hospodarskej a socidlnej neistoty a pocitu nespokojnosti vyjadrenom na vnutrostatnej aj
eurépskej urovni. Podpora vzostupnej konvergencie smerom k lepsim pracovnym a Zivotnym
podmienkam a posilnenie hospodarskej a socidlnej sidrznosti ma pre Eurépsku Uuniu mimoriadny
vyznam. S ciefom poskytnut tvorcom politik dékazy o tom, ako zmiernit désledky krizy a obmedzit
hospodarsku a socialnu fragmentaciu, Eurofound bude pokracovat v téme vzostupnej konvergencie
predchadzajiceho pracovného programu a rozsirovat ju. Zameria sa jednoznacnejsie na potencialny
rast novych nerovnosti a na to, ako vysvetlit a riesit rasttice vyzvy v oblasti socialnej sudrznosti EU.
Na ucely monitorovania vplyvu pandémie COVID-19 nadécia Eurofound bude pokracovat

v pravidelnom podavani sprav o trendoch vzostupnej konvergencie v socidlno-ekonomickej oblasti,
ako aj v oblasti zamestnanosti, pracovnych a Zivotnych podmienok v Eurdpe na Urovni ¢lenskych
Statov a na regiondlnej drovni. Doplnené to bude skimanim vysledkov konvergencie v Eurdpe

v porovnani s inymi rozvinutymi krajinami, napriklad v rdmci USA, a mdzZe sa poskytnit komparativne
meranie na posudenie vysledkov konvergencie EU. Webové UloZisko pre oblast konvergencie sa
bude aktualizovat a dalej rozvijat.

Eurofound sa zameria okrem toho na hybné sily a dosledky hospodarskej a socialnej konvergencie

v ramci Eurdpskej Unie. Vyskum objasni vzajomné vztahy medzi réznymi rozmermi konvergencie

a faktormi, ktoré su hybnou silou konvergencie, napriklad socidlne investicie, mobilita

a institucionalne rdmce (napriklad regulacia, systémy socidlneho zabezpecenia, verejné sluzby

a socialny dialdg a strukturalne reformy). Preskima sa vplyv réznych programov obnovy zavedenych
na eurdpskej drovni s cielom reagovat na pandémiu COVID-19 a naslednu hospodarsku krizu na
hospodarsku a socidlnu konvergenciu a uskutocni sa porovnanie s recesiou v roku 2008. Tvorcom
politik sa na zaklade toho poskytnu informacie o moznych spdsoboch podpory konvergencie
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a Ucinnosti tychto iniciativ. Osobitnd pozornost sa bude venovat monitorovaniu a vysvetlovaniu
konvergencie v eurozéne v neposlednom rade z hladiska rozdielov medzi r6znymi skupinami krajin
a moznych vznikajucich asymetrii. Eurofound posudi tiez, ako procesy tripartitnych vztahov, najma
kolektivne vyjednavanie, ovplyvriuju konvergenciu niektorych vysledkov.

Dalgia oblast vyskumu bude zamerand na socialnu sudrznost v Eurépskej Gnii s cielom informovat
tvorcov politik o prostriedkoch na podporu politik zameranych na spravodlivejsiu a inkluzivnejsiu
spolo¢nost. Pandémia COVID-19 mdze viest k upevneniu existujdcich nerovnosti alebo narastu
novych nerovnosti Sirsie ovplyvriujucich spolo¢nost a jej ob¢anov. Preskiimaju sa aj hospodarske,
sociadlne a zdravotné rozdiely na trhu prace (napr. istota prijmu a zamestnania) z hladiska socidlnej
sudrznosti, ako aj z hladiska pristupu ku kli¢ovému tovaru a sluzbam a k ich kvalite, napr.

k zdravotnej starostlivosti, byvaniu, vzdelavaniu a socidlnej ochrane. Posudi sa prepojenie s témou
migracie a integracie. Tato analyza sa bude vykonavat pre rézne skupiny v spolo¢nosti vratane
strednych tried. S pomocou Udajov z prieskumu nadacie Eurofound sa posudi otazka buducich
vyhliadok a vnimania spravodlivosti. Nadacia Eurofound bude okrem toho skiimat prejavy
nedostatoCnej sudrznosti v slvislosti nielen s materidlnou a hospodarskou situaciou, ale aj z hladiska
dovery v institlcie a napatia medzi skupinami v spoloc¢nosti (napriklad etnické a nabozenské
skupiny), ako aj ucasti obcanov.

Ciele

Celkovym cielom ¢innosti je preskimat suvislost medzi vyvojom rozdielov medzi ¢lenskymi Statmi

a medzi socialnymi skupinami a vyvojom v oblasti socidlnej sidrznosti v Eurdpe. Cielom tejto ¢innosti
je najma monitorovat klicové trendy a determinanty vzostupnej hospodarskej a socidlnej
konvergencie v Eurdpe, porozumiet vplyvu pandémie COVID-19 na vzostupnu konvergenciu a urcit
kl'dcové politické faktory na posilnenie odolnosti ¢lenskych Statov a podporu udrzatelnej vzostupnej
konvergencie.

Ciefom tejto Cinnosti je tiez preskimat trendy a determinanty socidlnej sudrznosti s osobitnym
dorazom na vplyv rastlcej Urovne rozdielov medzi socialnymi skupinami v désledku krizy sp6sobene;j
pandémiou COVID-19. V ramci vyskumu sa preskimaju hlavné hybné sily nerovnosti a klfucové
politické nastroje na podporu zniZovania nerovnosti viacrozmerného charakteru a iniciativy na
podporu socidlnej sudrznosti. Poskytnu sa tieZ moznosti pre tvorcov politik na opatrenia zamerané
na zniZenie nerovnosti a posilnenie socidlnej sudrznosti v Eurdpe.

Ocakavané vysledky

Na zaklade d6kazov ziskanych v ramci tejto ¢innosti budu tvorcovia politik informovani o najnovsich
trendoch a hybnych silach v oblasti konvergencie, nerovnosti a socialnej sudrznosti v Eurdpe, ktoré
prispeju k objasneniu vplyvu krizy sposobenej pandémiou COVID-19. Vyskum konvergencie sa bude
tykat ciela EU, ktorym je udrZatelna hospodarska a socidlna konvergencia, a pomoéze identifikovat
rozdiely a prekryvania medzi tymito dvomi cielmi. V rdmci vyskumu sa posudi vplyv pandémie
COVID-19 a naslednej hospodarskej krizy na trendy v oblasti konvergencie a ucinky réznych
programov obnovy na obmedzenie akejkolvek fragmentacie vyplyvajucej z krizy, a to aj
prostrednictvom rychleho obnovenia plnej funkénosti jednotného trhu. Cielom vyskumu bude
prispiet k diskusii o Eurépskom pilieri socialnych prav, jeho vykonavaniu a monitorovaniu (najma
prostrednictvom procesu eurépskeho semestra), ako aj o reforme hospodarskej a menovej unie.

29



Programovy dokument na roky 2021 — 2024: Na ceste k obnove a odolnosti

Prace v oblasti sidrznosti mdzu navyse prispiet k pochopeniu vplyvu krizy sp6sobenej pandémiou
COVID-19 na nerovnosti s cielom lepsie vymedzit priority EU stanovené Eurépskou radou v oblasti
posilfiovania sudrZnosti, zniZovania nerovnosti a Ulohy socidlnej ochrany. Dokazy a informacie
vyplyvajuce z tychto studii poskytnu tvorcom politik moznosti pre opatrenia v novej realite po
pandémii COVID-19, ktoré budu pre novu Eurdpsku komisiu velmi dolezité. Prace v oblasti dévery
a nespokojnosti m6zu prispiet k celkovym iniciativam tykajicim sa diskusie o budicnosti Eurépy.
Z tychto dévodov by vysledky ziskané v rdmci tejto ¢innosti prispeli aj k praci r6znych Utvarov
Eurdpskej komisie a Vyboru pre zamestnanost (EMCO), Vyboru pre socialnu ochranu (SPC),
Hospodarskeho a finan¢ného vyboru (HFV), Rady a Eurépskeho parlamentu, a to aj v suvislosti

s eurépskym semestrom.

2.7 Cinnost’ 7: Riadenie a vyvoj prieskumu

Viacrocny vyhl'ad

Prehl'ad

Prieskumy nadacie Eurofound sa tykaju Sirokej Skaly oblasti relevantnych z hladiska politiky v rdmci
strategickych priorit nadacie Eurofound a sltzia ako podkladové informécie pre zna¢nu c¢ast
viacro¢ného pracovného programu. Agentuira uz mnoho rokov uskutocnuje tri eurépske prieskumy
(EWCS od roku 1990, EQLS od roku 2003 a ECS od roku 2004).

V poslednych rokoch Eurofound pripravuje dlhodobu stratégiu zamerand na nadcasovost a finanénu
udrzatelnost tychto prieskumov. Preskiimala sa frekvencia prieskumov, skiimali sa nové spdsoby
zberu Udajov a analyzovali sa miery neodpovedi.

Eurofound plénuje v obdobi rokov 2021 — 2024 vykonavat nasledovné ¢innosti.

Pokracovat bude vo vyvoji dlhodobej stratégie prieskumu, ktora zahfria preskimanie
Zivotaschopnosti roznych a nakladovo efektivnejsich sp6sobov zberu ddajov, pricom sa zohladni
celkova kvalita prieskumu a porovnatelnost v ¢ase. Dal$im prvkom je prehodnotenie spdsobu
riadenia prieskumov, ¢o zahffa posudenie r6znych moZnosti organizacie prieskumov z hladiska
uzatvarania zmludv, prileZitosti na daliu spolupracu s inymi agenttirami EU, ako aj lepsich
synergickych ucinkov a moznosti rozsirenia velkosti vzoriek prostrednictvom intenzivnejsej
spoluprace s ¢lenskymi $tatmi. DalSia ¢innost v ramci vyvoja bude zahfiiat preskiimanie
potencialnych doplnkovych zdrojov Gdajov, ako je analyza velkych dat a nepravdepodobnostné,
nenahodné online prieskumy (na zaklade skisenosti s elektronickym prieskumom o COVID-19).

V roku 2021 nahradi v prieskume EWCS ziskavanie odpovedi prostrednictvom telefonického
rozhovoru (EWCS-CATI 2021) osobné rozhovory v ramci prieskumu EWCS 2020, pre ktory sa terénna
praca musela zastavit z dovodu pandémie COVID-19. Z dévodu vyssej moci bola zmena rezimu na
CATI jedinym moznym spdsobom, ako v blizkej budicnosti Eurofound mozZe obnovit pracu v teréne,
ako aj vacsina inych Statistickych Uradov na svete. Pokracovat sa bude s respondentmi v ramci
prieskumu EWCS 2020, ktori poskytli povolenie na opatovné kontaktovanie.

V kontexte dlhodobejSieho pristupu k prieskumom Eurofoundu bola v riadiacej skupine vypracovana
Studia uskutocnitelnosti, v ktorej boli uvedené r6zne nadéasové scenare nadacie Eurofound. Na
zaklade Studie a diskusii sa rozhodlo Ze v roku 2023 nadacia Eurofound vykona eurdpsky prieskum
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pracovnych podmienok (EWCS) vratane niektorych otdzok o pracovnych a Zivotnych podmienkach
tykajucich sa nasledkov pandémie COVID-19. Respondenti do tohto prieskumu su ziskavanych na
osobnu Géast. S vaésinou tychto respondentov sa budu viest osobné rozhovory s cielom zabezpedit,
aby sa zistenia prieskumu dali porovnat s predchadzajicimi kolami prieskumu EWCS. Na pripravu
prechodu prieskumov nadacie Eurofound na online rezim spravy Udajov by sa ziskala mensia
nahodna Ciastkova vzorka respondentov na uskutocnenie rozhovoru online. Toto by umoznilo
porovnat odpovede medzi dvomi odliSnymi rezimami spravy pri vybere otazok z prieskumu EWCS.
Dalej to umoziiuje testovanie vplyvu prechodu na pristup povzbudzujtci vzorku respondentov

k vyuZivaniu online technoldgii na odpovede v ramci prieskumu (push-to-web) na efektivnost
prieskumu a kvalitu udajov. V ramci tohto prieskumu v roku 2023 budu respondenti vyzvani, aby sa
zUcastnili na vyplneni série nadvazujucich online dotaznikov. Tieto nadvazujuce dotazniky budu
obsahovat otazky z prieskumu EWCS, ktoré neboli polozené v pdvodnom dotazniku, éim sa zvysi
vyber premennych, v pripade ktorych mozno riadit trendové zlomy. Tento prvok umozZiiuje tiez
testovanie Ucinnosti ziskavania respondentov na Ucely nadvazujucich dotaznikov, vplyvu
pociatocnych odmietnuti zdcastnit sa na tychto nadvéazujucich dotaznikoch, ako aj neskorsiu analyzu
zloZenia vzorky.

Do Eurdpskeho prieskumu kvality (EQLS) by sa mali zacat ziskavat odpovede v roku 2025 na zéklade
skusenosti ziskanych z testovacieho prieskumu v roku 2023.

Studiu uskutoénitelnosti sprevadzala riadiaca skupina so zastupcami spravnej rady, ktora bude
monitorovat kazdy dalsi mozny vyvoj budiceho pristupu k prieskumom.

Nové kolo prieskumu ECS sa uskutocni v dalSom programovom obdobi, ak sa ndjdu prislusni
spolupracujuci partneri. Prieskum z roku 2019 sa vztahoval na oblasti organizécie préace, postupov
v oblasti ludskych zdrojov, Ucasti pracovnikov, socidlneho dialégu, stratégii v oblasti zru¢nosti

a digitalizacie na Urovni pracovisk.

VyuzZivanie udajov z predchadzajucich prieskumov, konkrétne z prieskumu EWCS-CATI 2021, bude
pokracovat aj v priebehu viacro¢ného cyklu, ako sa uvadza v ¢innosti 1.

Cinnost zahffa tri oblasti prace:

e ziskavanie odpovedi v rdmci prieskumov: priprava a realizacia prace v teréne
e vyvoj metodického prieskumu: zabezpecenie, aby prieskumy boli nadéasové
e riadenie prieskumov: zlepsenie organizacie prieskumov

Ciele

Znacna Cast vyskumnej prace Eurofound sa opiera o informécie z tychto prieskumov a riadi sa nimi.
Pocas predchadzajuceho programového obdobia bol prehodnoteny dlhodoby pristup k prieskumom
a naddcia Eurofound vypracovala dlhodobu stratégiu pre prieskumy v budtcnosti, ktorej cielom je
lepsie vyuzivanie zdrojov pri si¢asnom zachovani metodického vyvoja.

Agentura preskiima Zivotaschopnost réznych a nakladovo efektivnejSich spésobov zberu Udajov,
pricom preskima celkovu kvalitu prieskumu, ako aj porovnatelnost s tdajmi zhromazdenymi

v minulosti. Dal$im cielom je zlepsit organizaciu prieskumov z hladiska uzatvarania zmlav, dalsej
spolupréce a lepej synergie s ostatnymi agenturami EU a ¢lenskymi §tatmi.
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Ocakavané vysledky
Nadacia Eurofound zavedie stratégiu pre prieskumy v buduicnosti na zabezpecenie, aby agentura
bola nadalej klt¢ovym zdrojom udajov s politickym vyznamom v oblastiach odbornosti.

2.8 Cinnost’ 8: Reagovanie na ad hoc ziadosti o informacie
Viacroc¢ny vyhl'ad
Prehl'ad

Nadacia Eurofound vyhradila na ucely reagovania na meniace sa informacné potreby, ktoré sa nedali
predvidat v ¢ase vypraclvania programu, a na ad hoc ziadost tvorcov politik kapacity na
poskytovanie podkladovych dokumentov, prispésobenych sprav a kratkych Studii na poziadanie
svojim zainteresovanym stranam. Vyhradené kapacity sa mozu vyuzit aj na vyskum z podnetu
naddcie Eurofound buducich a nepredvidanych otazok. Vykonna rada bude v plnom rozsahu
informovana o prijatych Ziadostiach a o ad hoc vyskumnej préci.

Ciel
Poskytovat na poZziadanie relevantné poznatky zainteresovanym stranam agentury.

Vystupy

Prisp6sobené spravy o existujucich zisteniach
Studie v rdmci reakcie na otazky zucastnenych stran
Podkladové dokumenty

Prispevky k publikaciam

Sprdvy zaplatené zainteresovanymi stranami

Ocakavané vysledky
Nadacia Eurofound bude mat moznost flexibilne reagovat na meniace sa informacné potreby
a poskytovat doékazy o vznikajucich, nepredvidanych otazkach, ktoré si vyzaduju politické opatrenia.

Eurdpska komisia, Eurdpska rada a jej vybory, Eurépsky parlament, ¢lenské Staty prostrednictvom
predsednictiev Eurdpskej rady, narodné vlady a eurdpski socidlni partneri mozu na poziadanie
dostavat cielené informacie o otazkach v pdsobnosti nadacie Eurofound.

3. Horizontalne ¢innosti

3.1 Cinnost' 9: Komunikacia

Viacro¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

Komunikacia ma zdsadny vyznam pre dosiahnutie hlavného ciela nadacie Eurofound, ktorym je
poskytovanie poznatkov, zaverov na zaklade vyskumu, informdcii a analyz zaloZzenych na dékazoch
a sluzieb pre tvorbu politik a umoZnenie vymeny poznatkov medzi zainteresovanymi stranami

a medzi nimi.

Eurofound pracuje v odliSnom komunikacnom kontexte so zmenenym politickym prostredim,
revidovanym nariadenim o zriadeni a komunikaénym prostredim, kde dochadza k intenzivnemu
naruseniu. Neustale sa vyvijaju nové nastroje a kanaly a preferencie tvorcov politik sa v reakcii na ne
prisposobuju.
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V tejto suvislosti praca nadéacie Eurofound musi byt jasne zamerana na zabezpecenie toho, aby sa jej
poznatky dostali k prislusnym aktérom na trovni EU a na vnutrostatnej irovni, aby mohli pripravit

a vykonavat lepsie politiky v klti¢ovych oblastiach p6sobnosti agentury. Spatna véazba od
pouzivatelov, analyza a hodnotenia poskytuju velmi jasny obraz o tom, ako to najlepsie urobit ¢o
najaktudlnejSim, najrelevantnejsim a nakladovo najefektivnejSim spésobom.

Ciele
Styri klGcové ciele zabezpecuju rdmec pre komunikaciu a $irenie informdcii na Grovni organizacie:

1. Uplatfiovat politické zameranie (v stlade s prislusnymi hlavnymi prioritami EU) vo vietkych
komunikacénych vystupoch, uprednostnit predkladanie a propagaciu produktov relevantnych
z hladiska politiky pred ostatnymi a klast d6raz na odborné znalosti.

2. Uplatriovat pristup prednostného vyuZivania digitalnych sluZieb k tvorbe a Sireniu obsahu
s uprednostnenim online a mobilnych kanalov pred tradi¢cnymi kanalmi.

3. Vyuzivat partnerstva pre spolupracu na komunika¢né ¢innosti s institticiami EU (konkrétne
s Komisiou a Parlamentom), inymi agenttrami EU, socidlnymi partnermi, medzindrodnymi
organizaciami a inymi multiplikatormi.

4. Dalej rozvijat komunikaciu na vnutrostatnej Grovni (a zaroven pokracovat v uprednostfiovani
drovne EU), integrovat vnutrostatny pristup k analyze a poskytovaniu tdajov, posilfiovat
komunikéciu s organmi EU narodnych zastupcov (napriklad vybory EU) a skiimat strategicku
spoluprdcu zameranu na tripartitné organy, narodné vlady a sociadlnych partnerov a iné
relevantné organizacie.

Ocakavané vysledky

Komunikacné ¢innosti zabezpecia tvorcom politik a kii¢ovym zainteresovanym strandm vcasny

a jednoduchy pristup k najdolezitejSim informdaciam, zisteniam a analyzam nadacie Eurofound takym
spOsobom a formou, ktoré im umoznia pripravit kvalitnejsie politiky na zlepsenie socialnych oblasti,
oblasti zamestnanosti a oblasti sUvisiacich s pracou. Kampane zamerané na zvySovanie
informovanosti o zisteniach naddcie Eurofound, jej odbornych oblastiach a jej novom pracovnom
programe zabezpedia, aby zainteresované strany vedeli, kde a ako ziskat spravne informacie
spravnym spdsobom na ulahcenie ich prace. Vysledkom tejto ¢innosti bude konkrétne — nie vsak
vyluéne — zvySenie poctu stahovanych webovych stranok a pouZivatelskej ¢innosti, zvysenie poctu
odkazov na pracu nadacie Eurofound v politickych dokumentoch EU, zvy3enie po&tu prispevkov

a zavazkov odbornikov nadacie Eurofound tykajucich sa klucovych politickych diskusii, zvysenie
vyuZivania prdce naddcie Eurofound médiami a narast poctu citacii nadacie Eurofound

v akademickych ¢asopisoch. Dalsie vysledky budu zahfriat zvy$enie informovanosti o agenture a jej
praci s novym publikom a zlepSenie Urovne spokojnosti existujuicich skupin. Odrazi sa to vo forme
pokracujucej pozitivnej spatnej vazby zo strany pouzivatelov, neustdlych poziadaviek tvorcov politik
na urovni EU a na vnutro$tatnej Grovni po cielenych odbornych znalostiach, $ir$ieho dosahu a vplyvu
médii, vy$sej Urovne interakcie v socialnych médiach a zvySeného poctu registrovanych kontaktov.
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3.2 Cinnost’ 10: Riadenie a vyvoj

Viacro¢ny vyhl'ad

Prehl'ad

Naddcia Eurofound pdsobi v instituciondlnom ramci EU. Je odhodlana dosahovat vysledky na vysokej
profesionalnej Urovni a zarover efektivne a G¢inne vyuzivat dostupné zdroje. Cinnosti naddcie

Eurofound sa vykonavaju v otvorenom a transparentnom (regulacnom) ramci riadenia a vykonavaju

sa v duchu spolupréce a timovej prace. Pri podpore strategického ciela organizacie sa pozornost

zameria na:

Rozvoj a zapajanie ludi a posilnenie kapacit na realizovanie organizacie s vysokou vykonnostou.

Neustdle investicie do odbornej pripravy a rozvoja zamestnancov na podporu navrhovanych
oblasti intervencie.

Riadenie zapéjania a odhodlania ludi plnit ciele organizacie zamerané na zvySenie vykonnosti
v organizacii a udrzanie zamestnancov na zaklade zmyslu pre zodpovednost, spolahlivost

a ndleizity pristup.

Poskytovanie informdcii a spravodajskych informacii na tcely prijimania informovanych
rozhodnuti o vyuZzivani obmedzenych zdrojov.

Programovy cyklus sa opiera o Udaje a dokazy o jeho vysledkoch podla stanovenych
hodnotiacich kritérii a informacii o monitorovani vykonnosti s ciefom zlepsit organizaciu,
vzdelavanie a buddcu udrzatelnost.

Dalsie posilnenie zostavovania rozpo¢tu podla ¢innosti a riadenia podla ¢innosti na podporu
stratégie agentury v oblasti outsourcingu a optimalizacie pridefovania vnutornych zdrojov.
Efektivne a ucinné pracovné metddy a plnenie uloh prostrednictvom uplatfiovania noriem
riadenia projektov a procesov v kontexte stratégie prednostného vyuzivania digitalnych
sluzieb.

Podpora operacii zaloZzenych na vysledkoch v stulade so zasadami dodrZiavania pravnych predpisov

a riadenia agentur EU.

Ciele

Podpora etického spravania a chovania s ciefom zabranit konfliktu zdujmov, nezrovnalostiam
a zabezpecenie nulovej tolerancie voc¢i podvodom na zaklade ramca vnutornej kontroly
agentury.

Dalsia profesionalizacia pristupu agentury k riadeniu kvality v stlade so zavedenymi

a vznikajucimi postupmi v porovnatelnych agenttrach EU a v stlade s ¢innostami nadéacie
Eurofound.

Agentura vykondva svoj mandat s pracovnikmi, ktori dosahuju svoj potencial prostrednictvom:

vykonavania rozvojovych programov so zmiesanymi moznostami vzdelavania
podpory zo strany uéinnych ndastrojov profesiondlneho riadenia projektov a procesov
pristupu k udajom a analyze vykonavania programu na zaklade efektivnych digitalnych

rieSeni
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Pocas programového obdobia agentura bude uplatiiovat svoj rdmec udrzatelnosti v stvislosti
s hospodarskym, socialnym a environmentdlnym vplyvom s normami, ktoré zabezpecuju
porovnatelné meranie.

Ocakavané vysledky
Optimalizacia spOsobilosti a schopnosti pracovnikov pri plneni poZiadaviek programu.

Primerané uistenie o riadnom finan¢énom hospodareni na zaklade stavebnych prvkov vnutornej
kontroly a osobitnych auditov.
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4. Sposob vykonavania

4.1 Metodiky a nastroje

Eurofound bude v tomto programovom obdobi uplatriovat cely rad vyskumnych pristupov, metodik

a zdrojov Udajov. Néstroje prieskumu nadacie Eurofound u? boli opisané v &asti ,,2.7 Cinnost 7:

Riadenie a vyvoj prieskumu®. Dalsie metodiky a nastroje:

Analyza inych suborov Udajov uskutonena naddciou Eurofound, najma udajov Eurostatu. Tato
¢innost zahfna priame vyuZivanie Udajov Eurostatu a inych zdrojov Udajov, ale aj zosuladenie
réznych suborov udajov na vytvorenie jedinecnych zdrojov informacii, ako je tomu napriklad

v pripade eurépskeho monitora pracovnych miest.

Zhromazdovanie informacii na vnutrostatnej Urovni a porovndvanie predpisov a postupov. Tato
¢innost sa uskutocnuje predovsetkym prostrednictvom siete koreSpondentov nadacie Eurofound
so sidlom vo vsetkych ¢lenskych statoch. Prikladom tohto pristupu su Studie reprezentativnosti.
Siet koreSpondentov nadacie Eurofound prispieva ku vietkym oblastiam vyskumu nadacie
Eurofound (najma v oblastiach, kde neexistuju harmonizované zdroje Udajov) aj prostrednictvom
opisovania a porovnavania institucionalnych ramcov, politik a postupov. Pri priprave nového
postupu verejného obstaravania na dalSiu ramcovd zmluvu s koreSpondentmi sa vyhodnoti
model sluZieb a preskimaju sa poziadavky. Preskimaju sa synergické ucinky so sietami
Eurdpskej komisie. Nova zmluva sa uzavrie v marci 2022.

Systematizacia verejne dostupnych informdcii, aké su napriklad v ERM alebo v pilotnom projekte
o monitorovacom mechanizme kolektivnej akcie. Nadacia Eurofound preskima dalSie moznosti
vyuzivania velkych dat a informadcii vytvorenych pouzivatelmi.

Pristup k hodnoteniu politiky je v prvom rade zalozeny na posudeni predtym vykonanych
hodnoteni. Toto si vyZaduje zostavenie a kritické preskiimanie mnohych studii a, ak je to mozné,
metahodnoteni. Dal§im moZnym pristupom je vyuZivanie rozhovorov s odbornikmi.

V ramci zvy$eného zamerania na zmeny v tomto programovom obdobi sa bude ur¢ity déraz klast
na metodiky orientované na buduicnost, napr. vytvaranie scenarov, progndzovanie a spatna
analyza. Tieto metodiky dovedna sa ¢asto pouzivaju v diskusii so skupinami zainteresovanych
stran. Explorativhe metodiky mézu zahfiat aj pripadové studie novych, ale doteraz skér mensich
javov.

V tomto programovom obdobi sa bude viac vyuzivat vyskum, ktory vykonavaju iné subjekty,

v akademickej obci, iné institucie a organy EU, medzinarodné organizacie, odborné obce (think
tanky) atd. Takyto vyskum sa mdze pouzit pre viaceré zélezitosti v strategickych oblastiach
zameranych na zmenu a sudrznost. M6Ze sa pouzit aj na poskytovanie vstupov relevantnych

z hladiska politiky do kfuéovych politickych diskusii.

Agentura preskima v pripade potreby vyuZivanie vnutrostatnych administrativnych registrov

a databaz, kedze si uvedomuje zlozitost, pokial ide o pristup k idajom a ich porovnatelnost.
Budu existovat pomerne rozsiahle moZnosti na uskutoénenie ad hoc studii, ktoré si vyZiadaju
zainteresované strany alebo ktoré iniciuje nadacia Eurofound v reakcii na meniace sa politické
potreby pocas programového obdobia.

Véacsina zdrojov bude venovana prieskumom a sieti koreSpondentov nadacie Eurofound. V pripade

potreby sa posudia dalSie nastroje a pristupy.
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4.2 Spolupraca a partnerstva

Eurofound sa usiluje o nadvézovanie a udrziavanie Uzkych pracovnych vztahov s inymi agentdrami
EU. Pokracovat bude v budovani dobre zavedenej spoluprace so sesterskymi agentirami v oblasti
politiky zamestnanosti a socidlnych veci (Cedefop, ELA, EU-OSHA a ETF), ako aj s inymi agentirami,
ktorych cinnost suvisi s pracou nadacie Eurofound (FRA, EIGE, EEA). Memoranda o porozumeni

a koordinacia pracovnych programov mozu viest k vyberu spoloénych ¢innosti spoloéného zaujmu.
V tejto suvislosti nadacia Eurofound preskuma partnerstvo so strediskom Cedefop a dalSimi
agenturami a institGciami EU pre dal$i eurépsky prieskum podnikov. Nadécia Eurofound podpisala
dohodu o urovni poskytovanych sluzieb s Eurépskym organom prace (ELA) o spolo¢nom vyuzivani
Uctovnika nadacie Eurofound a administrativnu dohodu s Eurépskym monitorovacim centrom pre
drogy a drogovu zavislost (EMCDDA) o poskytovani hodnotiacich sluzieb. Bude sa snazit uzavriet

s organom ELA aj memorandum o porozumeni, ktoré moze zahffiat moznost spoloénych akcii

v oblasti mobility, ak sa to bude povaZzovat za vhodné pre obe agentury.

Eurofound sa bude usilovat dalej budovat svoje vztahy s Eurdpskou komisiou. Zahffia to aj ¢innosti
so Spoloénym vyskumnym centrom (JRC). Spolupréca by sa mohla rozsirit v takych oblastiach ako
podpora budovania kapacit socidlnych partnerov v ramci Eurépskeho socidlneho fondu (ESF)

a resStrukturalizacné Cinnosti pre Eurdpsky fond na prisposobenie sa globalizacii (EGF). Agentura
preskima tiez nové moznosti spolupréace s GR pre vyskum a inovaciu s cielom rozsirit sic¢asnu ulohu
nadacie Eurofound. Napokon, v kontexte revizie novej ramcovej zmluvy pre siet koreSpondentov

v roku 2022 Eurofound preskiima moznosti spojenia sil alebo dosiahnutia vac¢sej synergie so sietami
Eurdpskej komisie.

Podrobnejsie informacie o spolupraci v oblasti komunikacie s uvedené v nasledujucej Casti.
Eurofound bude hladat prileZitosti na spolupracu so subjektmi, ktoré mozu pdsobit ako
multiplikatory alebo zabezpecovat synergické ucinky s ¢innostou agentury. Zahfnalo by to
preskimanie spoluprace so subjektmi uvedenymi v zakladajicom nariadeni, napriklad

s vnutrostatnymi tripartitnym organmi.

Agentura je pripravena vykonavat, ak je to relevantné a na Ziadost Komisie, pilotné projekty
a pripravné akcie, ¢o patri k Ulohdm naddcie Eurofound uvedenym v jej zakladajucom nariadeni.

4.3 Stratégia pre vztahy s tretimi krajinami a medzinarodnymi organizaciami

Eurofound udrZiava Uzke pracovné vztahy s medzinarodnymi organizaciami, ako s MOP a OECD, ¢o
umozriuje globalny pohlad pri analyze politickych otazok EU. Veri, 7e v priebehu programového
obdobia zopakuje globdlnu analyzu pracovnych podmienok spolu s MOP zaloZenu na existujucej
ramcovej dohode o spolupraci.

Eurofound ocakava, Ze bude pokracovat vo svojej praci v kandidatskych krajinach, pricom bude
vychadzat z pozitivnej Glohy agenttr EU pri podpore stratégie EU pre krajiny zapojené do procesu
rozsirovania. Eurofound navrhne, aby tieto krajiny pokracovali v zapdjani sa do prieskumov agentury,
¢o krajindm umozni nielen porovnavat sa s inymi krajinami, ale aj sledovat ich vyvoj v oblasti
Zivotnych a pracovnych podmienok v priebehu ¢asu.

Eurofound preskima aj moznost podobného pristupu k inym krajindm v ramci vychodnej a juznej
Casti nastroja eurépskeho susedstva.
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Zdroje vyhradené na medzindrodné vztahy su zniZzené a zahrnuté do ¢innosti ro¢ného pracovného
programu. Niektoré obmedzené ndklady na sluzobné cesty su pokryté v bezného rozpoctového
riadku pre sluzobné cesty agentury.

5. Vyhl'ad I'udskych a finan¢nych zdrojov: Planovanie zdrojov na roky 2021
-2024

5.1 Financ¢né zdroje

V Case pisania tohto dokumentu sa v Rade dosiahla politickd dohoda, pokial ide o buduci VFR na roky
2021 az 2027. Rokovania s druhou zloZkou rozpoctového organu, t. j. s Eurdpskym parlamentom,
vsak stale prebiehaju.

Udaje uvedené dalej vychadzaju z najnovsieho prehladu diskusie o VFR, ktory poskytli Gtvary
Komisie. Predpoklada sa v nich zmrazenie dotacie pre nadaciu Eurofound v realnom vyjadreni

(v cenach roku 2018) na nasledujucich sedem rokov. V nominalnom vyjadreni sa to rovna roénému
zvyseniu dotacie o priblizne 2 %, ¢im by sa zohladnila kompenzacia predpokladanej ro¢nej miery
inflacie rovnakého rozsahu.

Planovana uroven hlavy 3 (prevadzkové vydavky) na rok 2021 je priblizne 6,1 mil. EUR. V d6sledku
takmer zmrazenej dotdcie v poslednych rokoch je tato suma vyrazne nizsia nez v roku 2010, ked' bola
vo vyske priblizne 7,8 mil. EUR. Ocakavané zvysenie dotdcii v nasledujucich siedmich rokoch bude
zvacdsa sluzit na zvratenie trendu zniZzovania objemu hlavy 3 a do roku 2023 ho vrati na Uroven

6,5 milidna EUR. Ocakava sa, Ze narast objemu hlavy 1 (ndklady na zamestnancov a naklady suvisiace
so zamestnancami) bude neimerne nizky. Dodatocné financné prostriedky budu k dispozicii pre
hlavu 2 s cieflom dalej posilnit infrastruktdru IT, ako aj investovat do programu udrzatelnosti nadacie
Eurofound, najma do environmentalnej udrzatelnosti.

2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rozpotet ~ PD MFF MFF MFF MFF
('000 EUR) 2020
Prijmy
Dotdcia 20779 21195 21600 22051 22492 22942
Iné prijmy 200 200 220 219 218 218
Sucet | 20979 21395 21820 22270 22710 23160
Vydavky
Hlava 1 13810 13925 14080 14220 14490 14700
Hlava 2 1520 1600 1640 1700 1750 1820
Hlava 3 5649 5870 6100 6350 6470 6640
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Sucet

20979

5.2 Ludské zdroje
V nasledujucej tabulke sa uvadza predpokladany vyvoj poctu zamestnancov do roku 2024.

21395

21820

22270

22710

23160

Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet Pocet

zamestnancov | zamestnancov | zamestnancov | zamestnancov | zamestnancov | zamestnancov
planovany na | planovany na | planovany na | planovany na | planovany na
rok 2020 rok 2021 rok 2022 rok 2023 rok 2024

AD spolu®! 51 51 51 51 51

AST spolul? 40 40 40 40 40

CA spolu®3 13 14 14 14 14

SNE, 15 1 0 0 0 0

Poskytovatelia 7Y 7 7 7 7

Strukturalnych

sluZieb?®

Sucet 112 112 112 112 112

Nadacia Eurofound neocakava zmeny celkového poctu zamestnancov v obdobi rokov 2021 — 2024.
Podrobnosti o poc¢te zamestnancov a jeho vyvoji su uvedené v prilohe Ill k Gplnému Programovému
dokumentu na roky 2021 — 2024: Na ceste k obnove a odolnosti.

Stabilny pocet zamestnancov odrdza nezmeneny mandat a pokracovanie vacsiny uloh. Potrebné je
poznamenat, ze v rokoch 2013 az 2018 musela nadacia Eurofound znizit poéet pracovnych miest

v plane pracovnych miest (administrator (AD) a asistent (AST)) o 10 % a museli sa prijat vyznamné
opatrenia a uskutocnit reorganizacie s ciefom kompenzovat stratu zamestnancov pri si¢asnom
realizovani pracovnych programov a dokonca zvySovani reputacie a zviditelfiovania nadacie
Eurofound.

11 Celkovy poéet administratorov tvoria Gradnici a doasni zamestnanci.

12 Celkovy pocet asistentov tvoria Uradnici a doasni zamestnanci.

13 Zmluvni zamestnanci, vo FTE.

14 vyslany ndrodny expert (VNE).

15V minulosti bol VNE zavedeny vymenou prislu$ného narodného experta za VNE. Od roku 2021 je tato
vymena obratena.

16 poskytovatelia sluZieb uzatvaraju zmluvy so sikromnou spoloénostou a vykonavaju $pecializované externe
zabezpecené ulohy horizontélnej/podpornej povahy, napriklad v oblasti informacnych technolégii. V Komisii by
mali byt splnené tieto vSeobecné kritéria: 1) ziadna individualna zmluva s Komisiou; 2) v priestoroch Komisie,
zvycajne s pocitacom a pracovnym stolom; 3) administrativne sledované Komisiou (preukaz atd’) a 4)
prispievanie k pridanej hodnote Komisie.

17'1 administréator stravovacich sluZieb, 1 kuchar, 2 pomocnici v kuchyni, 1 upratovaé, 2 bezpeénostni
pracovnici.
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5.3 Rozvoj uloh a zvySovanie efektivnosti

Hoci novela zakladajiceho nariadenia nadacie Eurofound (nariadenie (EHS) ¢. 1365/75) viedla
k aktualizacii mandatu naddcie, neobsahovala Ziadne podstatné zmeny, ktoré by ovplyvnili
poziadavky na zdroje. Programovy dokument preto neprinasa Ziadne nové ulohy ani rozsirenie
existujucich uloh.

Agentura by vsak mohla byt poverend takymi Glohami ako napriklad pilotné projekty alebo by mohla
pracovat na zaklade dohdd o prispevku, na ktoré by bolo potrebné vyhradit zdroje mimo Gdajov
uvedenych v tomto dokumente.

V suvislosti s moZnym zmrazenim rozpoctu na nasledujucich sedem rokov je zvysenie efektivnosti
jedinym sp6sobom, ako Celit pravdepodobnym Géinkom inflacie a inych zvySeni nakladov. KedZe viac
nez 60 % rozpoctu v oblasti nakladov na zamestnancov a ndkladov suvisiacich so zamestnancami
(hlava 1) sa v prevaznej miere riadi sluzobnym poriadkom EU, moZnosti zvy$ovania efektivnosti mézu
suvisiet s po¢tom zamestnanych pracovnikov a v ovela mensej miere s takymi oblastami ako
sluzobné cesty, budovy a Uspory pri obstardvani sluzieb.

Délezitym aspektom na zvySenie efektivnosti by mohlo byt zvySenie objemu spolocne vyuzivanych
sluZieb pre jednotlivé agentury EU alebo medzi agenttrou a Komisiou. V porovnani

s predchadzajucimi rokmi agentury vyrazne profesionalizovali svoj pristup k spoloénému vyuZivaniu
sluzieb: systematické preverovanie potencialnych dloh, ktoré by sa mohli spoloéne vykonavat,
podstatné zvysenie poctu spoloénych verejnych obstardvani umoznujicich administrativne Uspory
a Uspory z rozsahu a pravidelné monitorovanie a poddvanie sprav o pokroku dosiahnutom v tejto
oblasti. Nadacia Eurofound podpisala v roku 2020 dohodu o Urovni poskytovanych sluzieb

s Eurépskym organom prace (ELA) s cielom spolocne vyuzZivat sluzby Gétovnika nadacie Eurofound.

Obdobne, v poslednych rokoch sa neustale zvySoval aj objem spoloénych sluzieb a spolo¢nych
verejnych obstardvani s Komisiou, napriklad zavedenie v nadacii Eurofound systému ludskych
zdrojov Komisie — Sysper, ktory bude v plnej miere realizovany pocas obdobia tohto programového
dokumentu.

Zatial ¢o tento vyvoj urcite viedol k vyssej kvalite obstaravaného tovaru a sluZieb, ako aj k Usporam

z rozsahu, zniZenie administrativnej zataze a nakladov je ovela menej zrejmé. Postupy v pripade
Ucasti na spoloc¢nych obstaravaniach a spolo¢nych sluzbach vedu k nakladom na koordinaciu, ktoré
limituju pripadné Uspory. Plati to najma vtedy, ak agentura vedie spolo¢né obstardvanie alebo
ponuka sluzby inym subjektom. V pripade Komisie to pravidelne vedie k Ziadosti o velmi vyznamné
pevne stanovené rocné poplatky, napriklad za pouZivanie systému Sysper alebo mozZnost zGéastnit sa
na verejnych sutaziach v oblasti IT.

Poskytovanie vac¢sieho poctu lepsich digitalnych rieSeni na podporu agentury je popri spolocnom
vyuzivani sluzieb a spolo¢nom obstardvani klicovym prvkom na dosiahnutie vyssej efektivnosti.
Prepracuvanie procesov a projektov v désledku digitalizacie v zaujme zniZenia administrativnej
zétaze bude patrit k dalsim oblastiam zamerania v nadchadzajucich rokoch.
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Obratte sanaEU

Osobne

V ramci celej EU existuju stovky informacnych centier Europe Direct. Adresu centra najblizSieho k vam najdete na
tejto webovej stranke: https://europa.eu/european-union/contact_sk

Telefonicky alebo e-mailom
Europe Direct je sluzba, ktora odpoveda na vase otazky o Eurdpskej unii. TGto sluzbu moZete kontaktovat:

- prostrednictvom bezplatného telefénneho Cisla: 00 800 6 7 8 9 10 11 (niektori operatori méZu tieto hovory
spoplatriovat),

- prostrednictvom Standardného telefénneho Cisla: +32 22999696, alebo

- e-mailom na tejto webovej stranke: https://europa.eu/european-union/contact_sk
Vyhladavanie informécii o EU

Online

Informacie o Eurdpskej Unii st dostupné vo vsetkych Gradnych jazykoch Eurdpskej Gnie na webovej stranke
Europa: https://europa.eu/european-union/index_sk

Publikacie EU

Publikécie EU, bezplatné alebo platené, si mdZete stiahnut alebo objednat z knihkupectva na webovej stranke
https://op.europa.eu/sk publications. Ak chcete ziskat viac nez jeden vytlacok bezplatnych publikacii, obratte sa na
sluzbu Europe Direct alebo vase miestne informac¢né centrum (pozri https://europa.eu/european-union/contact_sk).

Pravo EU a stvisiace dokumenty

Pristup k pravnym informaciam EU vratane v3etkych pravnych predpisov EU od roku 1952 vo vietkych Gradnych
jazykoch najdete na webovej stranke EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

Otvoreny pristup k idajom zEU

Portal otvorenych dat EU (http://data.europa.eu/euodp/sk) poskytuje pristup k siborom dat z EU. Data moZno
stiahnut a opatovne pouzit bezplatne na komeréné aj nekomeréné ucely.

EF/20/029



Eurdpska nadacia pre zlep3ovanie Zivotnych a pracovnych
podmienok (Eurofound) je tripartitna agentira Eurépskej Unie
zaloZend v roku 1975. Jej tlohou je poskytovat poznatky v oblasti
socialnej politiky, politiky zamestnanosti a prace podla nariadenia
(EU) 2019/127.

Urad pre vydavanie publikacii
Eurdpskej tnie
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